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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2026
EDITAL DE DISPENSA N°®19/2026

COM BASE NO ART. N° 75, INCISO II da Lei 14.133/2021.

A CAMARA DE VEREADORES DE TAIO/SC, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita no CNPJ sob o n® 79.372.660/0001-53, com sede
administrativa na Rua Coronel Feddersen, n. 1640, Centro, Municipio de
Tai¢/SC, representado neste ato pelo Presidente, senhor JACI DE LIZ,
torna publico que, realizard Chamada Publica, com critério de julgamento
MENOR PRECO GLOBAL, nos termos Artigo n. 75, inciso II da Lei
14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os
critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor
proposta, observadas as datas e horarios discriminados a seguir:

DATA LIMITE PARA DIA 17/03/2026, AS 17:00 HORAS
APRESENTACAO DA
PROPOSTAS E
DOCUMENTACAO:

REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF

ENDERECO ELETRONICO
PARA ENVIO DA PROPOSTAS camara@taio.sc.leg.br
E DOCUMENTACAO:

1. DO OBJETO:

Constitui objeto desta Chamada Publica CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE SOFTWARES DO
SISTEMA DE INFORMATICA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE
TAIO/SC.

1.1 Compoem este Edital, além das condigOes especificas, os seguintes
documentos:
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1.1.1 - ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;

1.1.2 - ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA;
1.1.3 - ANEXO III - DECLARACAO UNIFICADA;
1.1.4 - ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO.
1.1.5 - ANEXO V - PROVA DE CONCEITO

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
2.1. As despesas decorrentes desta contratacao estdo programadas em

dotacao orcamentdria prdpria, prevista no orcamento do Poder Legislativo

Municipal de Tai6/SC, para exercicio de 2026, na classificacao abaixo:

Dotacéo
Refer&ncia* 6| Q | 2001.3339000000000000000.1500700000¢
ﬁ)rgécJUnidade: 01.001 Funcional: |0001.0031.0001

Acdo: | 2001 || Manutencio da Cimara de Vereadores
Elemento: | 3339000000000000000 || Aplicagoes diretas

Vinculo: | 150070000000 | Recursos ndo vinculados de Impostos

Subelemento — 4004 Manutencao de software

3. DO VALOR ESTIMADO:

3.1 - A média do valor estimado para contratacdo, de acordo com a
pesquisa de pregos realizada, ¢ de R$ 44.300,00 (quarenta e quatro mil e
trezentos reais), conforme tabela abaixo: Subelemento — 4004 Manutenc¢ao

de software

LOCACAO + SUPORTE de
Sistema/Software
Portal Web + Ouvidoria e-SIC /
Processo legislativo / Protocolo / 12 meses | R$ 3.350,00 iR$ 40.200,00
Processo Administrativo /
Integracao com executivo / Didrio
Oficial (API Integracao com o
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DOM) / Assinatura Digital +
Certificados / Votagao Online

Implantacdo + conversao dados 1 Ser R$ 1.600,00 : R$ 1.600,00

Treinamento 1 Ser R$ 1.800,00 : R$ 1.800,00
Deslocamento 1 Ser R$ 700,00 R$ 700,00

Total: R$ 44.300,00

4. PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO E PROPOSTA DEPRECO/COTACAO:

41. A presente CHAMADA PUBLICA ficara ABERTA POR UM
PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS, a partir da data da divulgacéo no
DOM/SC, e os respectivos documentos (Itens 4.2 e 4.3) deverao ser
encaminhados obrigatoriamente ao e-mail: camara@taio.sc.leg.br,

juntamente com a proposta, preferencialmente fazendo referéncia a
DISPENSA DE LICITACAO N°19/2026.

4.1.1 Limite para Apresentacao da Proposta de Precos: 17.03.2026 as
17:00h

4.1.2 PODERAO PARTICIPAR DESTE PROCESSO LICITATORIO
EMPRESAS INTERESSADAS CUJO RAMO DE ATIVIDADE SEJA
COMPATIVEL COM O OBJETO DESTA LICITACAO.

— HABILITACAO JURIDICA

4.2 Certificado de Condigao de Microempreendedor Individual - CCMEI
(se permitido pela respectiva classe o exercicio da atividade como MEI);
elow;

4.3 Registro comercial, no caso de empresa individual; e/ou

4.4 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou a sua ultima
consolidacao, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicao de seus
administradores (acompanhado do documento de identidade); e/ou

- Inscrigao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio; e/ou
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- Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao
para funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade
assim o exigir; e/ou

- Instrumento Particular de Mandato (Procurac¢ao) com firma reconhecida
em cartdrio, ou Instrumento Publico de Mandato, outorgando
expressamente poderes para a pratica de todos os atos pertinentes a
licitagao, nos casos em que o Licitante for representado por Procurador
(acompanhado do documento de identidade).

4.4 - O proponente que desejar fazer uso do direito da Lei Complementar
n° 123 de 14 de dezembro de 2006 que trata de MICROEMPRESA e
EMPRESA DE

PEQUENO PORTE, devera apresentar a Declaracdao que se enquadra na
citada lei, conforme modelo contido no (Anexo III) — Declaracao unificada,
com assinatura do responsavel, acompanhada do Certificado de Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI ou CERTIDAO
SIMPLIFICADA DA

JUNTA COMERCIAL do Estado sede da licitante - (se permitido pela
respectiva classe o exercicio de tal atividade como MEI).

— REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
b) Certidao Negativa de Débitos Relativos Aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

c) Certificado de Regularidade de Situagao com o FGTS — CRF, emitido
pela Caixa Economica Federal;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pela
Justica do Trabalho;

e) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, expedida pela Secretaria de
Estado da Fazenda do domicilio ou sede do licitante;

f) Certidao Negativa de Débito para com a Fazenda Municipal, do
domicilio ou sede do licitante.

- DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA
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1- Comprovagao de aptidao para execucao de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao de no
minimo um atestado de capacidade técnica por pessoas juridicas de direito
publico ou privada.

a. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

a.l - locagao, implantacio e treinamento de um sistema de gestao
legislativa e administrativa em plataforma web. O sistema deve permitir o
envio em tempo real para o portal legislativo da Camara Municipal de
Taid.

a.2 - Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a
apresentacgao e o somatorio de diferentes atestados.

b. CERTIDAO NEGATIVA DE PEDIDO DE FALENCIA OU
CONCORDATA, EXPEDIDA PELO DISTRIBUIDOR DA SEDE DO
LICITANTE;

b.1 CASO NA CERTIDAO CONSTE QUALQUER ACAO JUDICIAL
DISTRIBUIDA, DEVERAO SER APRESENTADOS OS COMPROVANTES
DE QUITACAO DOS DEBITOS OU CERTIDAO EXPLICATIVA QUE
APONTE A SITUACAO DA DEMANDA JUDICIAL;

b2 CASO A LICITANTE ENCONTRA-SE EM RECUPERACAO
JUDICIAL, DEVERA SER APRESENTADO, JUNTO COM A CERTIDAO
POSITIVA, O PLANO DE RECUPERACAO JUDICIAL, DEVIDAMENTE
APROVADO E HOMOLOGADO PELO JUIZO COMPETENTE, EM
PLENA VIGENCIA (OU OUTRO DOCUMENTO/CERTIDAO, EMITIDO
PELA INSTANCIA JUDICIAL COMPETENTE, CERTIFICANDO ASSIM
A APTIDAO ECONOMICA E FINANCEIRA PARA PARTICIPAR DO
CERTAME.

c. Apresentar certidao de consulta consolidada de Pessoa Juridica através
do Tribunal de Contas da Unido que podera ser expedida no endereco:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.
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d. Apresentar Certidao negativa correcional (ePAD, CGU-PJ, CGU-P]J,
CEIS, CNEP e CEPIM) do(s) sécio(s) majoritario(s), a qual podera ser
expedida no endereco: https://certidoes.cgu.gov.br/

- OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaragoes Obrigatdrias (ANEXO III).

4.2 Proposta de Preco/Cotacdo:

4.2.1 A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo
constante no Anexo II deste Edital.

4.2.2 As propostas de prego que nao estiverem em consonancia com as
exigéncias deste Edital serao desconsideradas julgando- se pela
desclassificagao.

4.2.3 Os pregos ofertados nao poderdao exceder os valores unitarios,
constantes neste Edital. Devendo obedecer ao valor estipulado pela casa
legislativa.

4.2.4 Nao havendo apresentacao de novas propostas no prazo estipulado
neste edital ou estas possuindo pregos superiores aos valores que compoe
a pesquisa de precos na fase interna, sera declarada vencedora a menor
propostas dentre todas apresentadas, desde que providencie toda a
documentacgao de habilitacao juridica e fiscal em até 03 (trés) dias tteis

apos a convocagao.

5. DO PAGAMENTO:

5.1. O pagamento ocorrerd em até 30 (trinta) dias apds apresentacao de
nota fiscal e apos atesto do setor competente, nos termos da Lei Federal
n® 14.133/2021.

5.2. Para realizacao dos pagamentos, o licitante vencedor devera manter a
regularidade fiscal apresentada durante processo de habilitagao;
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6. DAS DISPOSICOES GERAIS:

6.1. Podera a Camara de Vereadores de Tai6 revogar o presente Edital da
Chamada Publica, no todo ou em parte, por conveniéncia administrativa
e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
justificado.

6.2. A Camara de Vereadores de Taio devera anular o presente Edital da
Chamada Publica, no todo ou em parte, sempre que acontecer ilegalidade,
de oficio ou por provocagao.

6.3. A anulacdo do procedimento de Chamada Publica, ndo gera
direito a indenizagao, ressalvada o disposto no pardgrafo tinico do art. 71
da Lei Federal n® 14.133/21.

6.4. Apos a fase de classificagdo das propostas, nao cabe desisténcia da
mesma,salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pela Camara de Vereadores de Taid.

6.5. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito
a contratagao.

6.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagao
de suas propostas e a Camara nao serd, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do
processo licitatorio.

6.7. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara
o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do
ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

6.8. O Aviso de Dispensa de Licitagdo e seus anexos estdo disponiveis,

na integra, no endereco eletronico taio.sc.leg.br.

6.9. APOS ABERTURA DAS PROPOSTAS E CONFERENCIA DOS
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DOCUMENTOS DE HABILITACAO, SERA EXIGIDA A PROVA DE
CONCEITO COMO ITEM INDISPENSAVEL PARA A
CONTRATACAOQ, se a Casa Legislativa entender pela necessidade.

6.10 Fica eleito o Foro da Comarca de Tai6/SC para dirimir quaisquer
litigios oriundos da licitagao e do contrato dela decorrente, com expressa
renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

Tai6/SC, 10 de marcgo de 2026.

JACI DE LIZ
PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL
DE TAIO
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ANEXO 1

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2026
EDITAL DE DISPENSA N° 19/2026

DISPENSA DE VALOR COM BASE NO ART. N° 75, INCISO II da Lei
14.133/2021

TERMO DE REFERENCIA

1. SETOR REQUISITANTE

1.1. Gabinete presidéncia Camara de Vereadores de Taid.

2. DO OBJETO

2.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
LOCACAO DE SOFTWARES DO SISTEMA DE INFORMATICA
PARA A CAMARA MUNICIPAL DE TAIO/SC., de acordo com as
especificagdes técnicas constantes neste termo de referéncia, conforme
abaixo:

LOCACAO + SUPORTE de
Sistema/Software
Portal Web + Ouvidoria e-SIC /

Processo legislativo / Protocolo /
Processo Administrativo / 12 meses | R$ 3.350,00 : R$ 40.200,00
Integracao com executivo / Didrio
Oficial (API Integracao com o
DOM) / Assinatura Digital +
Certificados / Votacao Online
Implantac¢ao + conversdao dados 1 Ser R$ 1.600,00 : R$ 1.600,00
Treinamento 1 Ser R$ 1.800,00 : R$ 1.800,00
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| Deslocamento .1 Ser i R$700,00 | R$ 700,00

Total: R$ 44.300,00

3. DA JUSTIFICATIVA

Faz-se necessario o presente objeto para a Locagao de Sistemas de Processo
Legislativo/Administrativo em plataforma WEB, com envio em tempo real
para o Portal Legislativo, com o intuito de automatizar e informar todo o
tramite Legislativo e Administrativo da Camara Municipal, o que inclui: o
Portal para o Processo Legislativo, integrando as informacoes do sistema e
atendendo as exigéncias da Legislacdo; protocolos legislativos e
administrativos, pautas e atas automatizadas e controle de SIC/Ouvidoria;
Protocolo+Executivo; e APP para acesso remoto. Conforme especificagdes
constantes no Edital, neste Termo de Referéncia. A medida € essencial para
modernizar e otimizar os processos internos, garantindo agilidade,
transparéncia em tempo real para a populacdo e reducao de custos
operacionais com papel e armazenamento fisico.

4. DA PROPOSTA

4.1. Na apresentacao da proposta comercial deverao estar incluidas todas e
quaisquer despesas necessdrias para a perfeita execucao dos servigos, tais
como, transporte/deslocamento de funcionario, tributos, fretes, encargos
sociais e trabalhistas, seguros e demais despesas inerentes a execugao dos
Servigos.

42 Os precos ofertados nas propostas apresentadas nao poderao ser
superiores aos fixados pela Camara de Vereadores de Taio/SC.

5. CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA LEGISLATIVO

5.1 O sistema deverd permitir:

- Tramitagao de proposicoes legislativas;

- Gestao de documentos administrativos;

- Integracao com sistemas existentes;

- Consulta publica para garantir transparéncia e eficiéncia nos processos
da Camara.

5.1.1 O sistema pode ser modular, desde que os mddulos se am integrados
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e fornecidos por um tinico proponente.

5.1.2 O sistema deve ser compativel com padroes abertos e APIs para
garantir

integracao com outros sistemas.

5.1.3 O sistema deve contemplar:

- Criagao, tramitagdo e acompanhamento de proposigoes;

- Gerenciamento de atas e sessoes;

- Controle de prazos e aprovagoes;

- Integracao com a pauta das sessoes;

- Adaptacao a mudangas no Regimento Interno.

5.2 AMBIENTE TECNOLOGICO

5.2.1 O sistema devera:

- Ser baseado em plataforma web, hospedado em nuvem;

- Ser compativel com Linux e Windows;

- Utilizar banco de dados relacional SQL, de licenga gratuita;

- Permitir funcionamento sem dependéncia de plugins, exceto para
assinatura digital;

- Viabilizar personalizagdes solicitadas pelo setor de TI, sem custos
adicionais.

5.3 DO BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS

- O sistema devera permitir backups automaticos e manuais, garantindo
seguranca e disponibilidade.

- Backups devem ser armazenados em local seguro, com opgao de
recuperagao sob demanda.

5.4 DA ATUALIZACAO DO SISTEMA

- Atualizagbes devem ser automaticas e informadas aos usuarios.
- Deve ser garantida a versao mais recente do sistema, com
compatibilidade assegurada.

5.5DA SEGURANCA DE ACESSO E DA RASTREABILIDADE

- O sistema deve garantir acesso controlado, definindo permissoes por
usuario.
- Todas as agdes devem ser registradas em logs imutaveis.
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- Deve permitir controle dinamico de autorizagoes.
5.6 DA INTERFACE GRAFICA

- O sistema deve contar com assisténcia interativa para novos usudrios.
- Interfaces devem ser intuitivas e acessiveis conforme normas vigentes.

5.7 DO SUPORTE DO SISTEMA

5.7.1 Horario de atendimento:

Segunda, terca, quarta, quinta e sexta-feira: 08h00min as 18h00min;
Segunda-feira: das 18:00 até o fim da sessao;

5.7.2 O suporte devera ser prestado por:
- Telefone;

- Chat online;

- Conexao remota;

- Presencial quando necessario.

5.8 CONVERSAO E MIGRACAO DE DADOS

- A empresa contratada deverd realizar a migracdo de todas as
informacoes do sistema atual para a nova plataforma, sem perdas.

- Caso nao haja impossibilidade de conversao automatica de alguns dados,
a contratada devera realizar o cadastramento manual.

5.9 TREINAMENTOS DE USUARIOS

- A empresa contratada deverd oferecer treinamento presencial com carga
hordria de 30 horas para capacitagao dos servidores.

- O treinamento deve cobrir todas as funcionalidades do sistema e incluir
suporte pds-implantagao.

- As capacitagdes deverao ser ministradas na sede da Camara Municipal
de

Taid, de segunda a sexta-feira, das 08h00min as 12h00min e das 13h00min
as 17h30min.

5.10 DETALHAMENTO DOS MODULOS
5.10.1 Processo Legislativo:

- Cadastro de reparti¢oes, diferenciacao de poderes e gestao de gabinetes
e comissoes.
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- Controle de usudrios e permissoes individuais.

- Elaboragao e tramitagao de proposigdes, com suporte a assinatura digital.
- Protocolo eletronico para proposi¢des e documentos.

- Geragao de boletins automaticos e acompanhamento de status.

- Controle de prazos, redacao final e histérico completo das proposicoes.
- Integracao com outros modulos e registros de LOG de movimentagoes.

5.10.2 Processos Administrativos e Protocolo:

- Registro e acompanhamento de processos administrativos com protocolo
unico.

- Integracao com o Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED).

- Suporte a Assinatura Digital com certificagdo ICP-Brasil.

- Numeracao sequencial e identificacdo completa dos processos.

- Protocolizacao presencial e eletronica com emissao de comprovantes.
- Anexacao e digitalizagao de documentos.

- Controle de tramitagao, registros de pareceres e historico completo.

- Gestao de usudrios, permissoes e acesso simultaneo ilimitado.

- Consultas detalhadas por autor, assunto, status e tramitacao.

- Geragao de relatorios gerenciais e administrativos.

- Exportar integrando os processos, incluindo anexos em PDF tnico.

5.10.3 Sessoes Plenarias e Votacao:

- Gerenciamento de sessdes plendrias em ambiente local quando
indisponivel a op¢ao de servidor de votagdo em nuvem.

- Registro de presenca, controle de tempo de fala e votagdes em tempo real.
- Painel digital para exibicao de pautas, pronunciamentos e resultados.

- Modo de operacgao para moderadores, vereadores e painel de exibicao.

- Integracao com o sistema legislativo para encaminhamento automatico
das pautas.

- Geracao automatica da minuta da ata conforme os eventos da sessao.

- Controle de acesso e moderagao conforme as regras do Regimento
Interno.

5.10.4 Portal Institucional e Acesso Publico WEB:

- Atende a Lei de Acesso a Informacao.

- Transmissao em dudio e video das sessdes com legendas em tempo real.
- Acompanhamento de tramitagao legislativa em tempo real e via e-mail.
- Exibicao de estatisticas sobre atos legislativos administrativos.

- Consulta e acompanhamento de proposi¢oes do Poder Legislativo.
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- Integracao online com o médulo de processo legislativo.

- Consulta ao historico das proposi¢des com registro de origem e destino.
- Notifica¢Oes por e-mail sobre movimentagoes nas proposigoes.

- Consulta das pautas e agendas das sessoes.

- Busca de proposigoes por filtros como tipo, nimero, status, autores e
palavras-chave.

- Recursos de acessibilidade, incluindo ajuste de zoom e inversao de cores.
- Solicitagao de reserva de plendrio e consulta de calendario.

- Consulta e graficos das proposicdes por autor.

- Exportacao de informagdes nos formatos PDF, TXT e DOC.

- Consulta das proposi¢oes mais acessadas.

- Acesso publico as tramitagoes legislativas.

- Interface responsiva e compativel com dispositivos mdveis.

- Cadastro de noticias e integra¢ao com demais modulos.

- Acesso através do dominio taio.sc.leg.br.

5.10.5 E-mails Institucionais:

- Disponibilizagao de e-mails do dominio da casa legislativa;

- Personalizacao e distribuicao flexivel de espaco entre usudrios.

espa¢o de armazenamento total deverd ser de 100GB, podendo ser
distribuido de forma flexivel entre os usuarios, conforme necessidade;

- A solugao deverd contar com recursos avangados de seguranca e backup
automatico.

5.10.6 Modulo de Portaria e Controle de Acesso:

- Cadastro de cidaddos para controle de entrada e saida.

- Registro do destino do visitante dentro das instalagoes.

- Emissao de crachds temporarios ou QR Codes para identificagao.
- Relatorios gerenciais sobre fluxo de visitantes.

5.10.7 Certificado Digital:

- Autentica¢ao de documentos digitalizados com validade juridica.
- Assinatura digital individual ou em lote.

- Conferéncia e auditoria de documentos assinados.

- Utilizagao do certificado digital padrao ICP-BRASIL.

5.10.8 Mdédulode Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED):
- Controle e armazenamento de documentos fisicos e digitais, com resgate
e autenticacao via certificagao digital.
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- Compatibilidade com o atual gerenciador eletronico de documentos da
Camara.

- Geragao e exportacao de relatorios em PDF.

- Gerenciamento de textos, imagens, dudios e outros arquivos.

- Suporte a multiplos formatos (jpg, png, pdf, doc, zip, mp3, etc.).

- Controle de usudrios com niveis de permissao e restricao de acesso.

- Registro de LOGs imutaveis com histdrico de acessos e agoes.

- Integracao online entre arquivos/setores com controle individualizado.

- Classificagao de documentos, com estruturacao por niveis.

- Gestao do ciclo de documentos fisicos, incluindo descarte e transferéncia
entre arquivos.

- Pesquisa avangada e emissao de etiquetas com cddigo de barras ou QR
Code.

- Digitaliza¢dao individual ou em lotes, com tratamento de imagem para
restauracao de documentos.

- Autenticagao digital para validac¢do juridica de documentos digitalizados
(ICP-BRASIL).

- Auditoria completa sobre acessos, alteragoes, exclusoes e impressoes,
com restri¢ao por niveis de visibilidade.

5.10.9 Mo6dulo dos Gabinetes dos Vereadores:

- Controle de documentos, com elaboracao e envio de oficios, convites e
outros formatos.

- Registro de respostas, confirmagoes de recebimento e controle de status
e prazos.

- Cadastro e numeracao de documentos, com textos modelo e inclusao de
tabelas.

- Formatacao avancada de textos (fontes, cores, alinhamento, cabecalho,
rodapé, etc.).

- Identificacao visual de prazos com sistema de cores (tipo seméaforo).

- Geracgao de relatdrios gerenciais e impressao de mala direta e etiquetas.
- Cadastro individual de destinatarios e cidaddos para cada gabinete.

- Controle e avisos automaticos de aniversarios.

- Registro e acompanhamento de problemas relatados pelos cidadaos,
vinculados a proposigoes.

- Envio automatico de e-mails para documentos e aniversarios.

- Consultas rapidas de documentos e problemas.

5.10.10 Médulo de Transmissio em Audio e Video:
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- Suporte a multiplas cameras com alternancia manual.

- Legendas com nomes, fotos e cargos dos vereadores, incluindo suplentes.
- Indicacado da fase da sessao (Ordem do Dia, Expediente, etc.).

- Identificagao do tipo, niimero da sessao, brasao do municipio, cidade e
estado.

- Separacao de tempos por orador com legendas.

- Transmissao ao vivo sem limite de espectadores.

- Exibicao de matérias com deliberagoes e resultados.

- Modo mosaico para até 4 cameras simultaneas.

- Avisos automaticos de inicio, suspensao e fim da sessao.

5.10.11 Médulo do Sistema de Informacao ao Cidadao (SIC)

- Objetivo: Atender a Lei n.? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao),
garantindo o acesso facilitado, transparente e eficiente as informacdes
publicas da Camara Municipal de Tai6 por parte dos cidadaos.

5.10.11.1 Funcionalidades:

- Cadastro e protocolo eletronico de pedidos de informacgao, com emissao
de nimero de protocolo tinico e comprovante ao solicitante.

Interface publica web para envio de solicitagdes, com opgao de
identificagao ou anonimato do solicitante, conforme a lei.

- Controle de prazos para resposta (20 dias, prorrogaveis por mais 10,
conforme artigo 11, §1° da Lei n.? 12.527/2011), com alertas automaticos ao
responsavel pelo atendimento.

- Categorizagao dos pedidos (ex.: dados legislativos, administrativos,
financeiros) e encaminhamento automatico aos setores competentes.

- Resposta ao cidadao em formato digital (PDF, DOC, TXT), com opgao de
envio por e-mail ou download direto no portal.

- Publicagdo de respostas a pedidos de informagao no portal publico,
quando de interesse coletivo, respeitando dados pessoais sensiveis (LGPD
- Lei n.? 13.709/2018).

- Registro de logs imutaveis de todas as a¢des (envio, tramitacao, resposta)
para auditoria e rastreabilidade.

- Relatorios gerenciais com estatisticas de pedidos (quantidade, temas,
tempo médio de resposta, status).

- Ferramentas de busca avangada para consulta de pedidos anteriores por
numero de protocolo, assunto ou data.

- Recursos de acessibilidade, como ajuste de contraste, zoom e
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compatibilidade com leitores de tela, conforme normas de inclusao.

- Integracao com o Portal Institucional para publicagao de informagoes de
transparéncia ativa (ex.: despesas, contratos, atos legislativos).

- Suporte a autenticagao digital (ICP-Brasil) para validacao de documentos
fornecidos em resposta aos pedidos.

5.10.12 Modulo de Ouvidoria

5.10.12.1 Objetivo: Atender as exigéncias da Lei n.° 13.460/2017 e do
Decreto n® 9.492/2018, funcionando como canal de comunicacao entre a
Camara Municipal

de Taid e os cidadaos, para recebimento, tramitacdo manifesta¢des
(reclamagdes, dentincias, sugestdes, solicitagoes).

5.10.12.2 Funcionalidades:

- Cadastro de manifestagdes por meio de interface web (site -
taio.sc.leg.br), telefone, chat online ou presencial, com emissao de
protocolo tinico e comprovante ao manifestante.

- Classificagdo das manifestacdes em tipos previstos na legislacao
(reclamacao, dentincia, sugestao, elogio, solicitacdo), com campos para
descri¢ao detalhada e anexagao de documentos (PDF, JPG, etc.).

- Controle de prazos legais para resposta (30 dias, prorrogaveis por mais
30, conforme artigo 16 da Lei n.? 13.460/2017), com alertas visuais (sistema
de cores tipo semaforo) para cumprimento.

- Tramitagdo interna das manifestacdes, com encaminhamento automatico
aos setores responsaveis e registro de pareceres intermedidrios.

- Resposta ao cidadao em formato digital (e-mail ou download no portal)
ou presencial, com linguagem clara e objetiva, conforme artigo 7° da Lei
n.?13.460/2017.

- Opgao de anonimato para denuncias, garantindo prote¢do ao
manifestante, e identificacdo obrigatoria apenas quando necessdria ao
tramite.

- Integracdao com o Mddulo SIC para transferéncia de demandas que
configurem pedidos de informacao.

- Registro de logs imutaveis de  todas as agoes
(recebimento, tramitagao, resposta) para rastreabilidade e auditoria.
- Geracao de  relatérios  gerenciais e estatisticos

(quantidade de manifestagdes por tipo, tempo médio de resposta,
satisfagao do usuario), exportaveis em PDF e XLS.
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- Pesquisa publica de manifestag¢oes respondidas (respeitando anonimato
e dados sensiveis), com filtros por tipo, status ou periodo.

- Ferramenta de avaliacdo da resposta pelo cidadao (ex.: escala de
satisfacdo), com registro e analise dos resultados para melhoria continua.
- Recursos de acessibilidade (zoom, inversao de cores compatibilidade
com leitores de tela) e suporte multilingue bdasico para atender minorias
linguisticas, se necessario.

- Notificagdes automaticas por e-mail ou SMS sobre andamento e
conclusao das manifestagoes.

Suporte a assinatura digital (ICP-Brasil) para validacao de respostas
oficiais.

6 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS, DOS LOCAIS E DOS PRAZOS
6.1. Os servigos a serem contratados incluem o fornecimento de mao de
obra, material e equipamentos sob a responsabilidade da Contratada, bem
como despesas com impostos, taxas e encargos sociais e trabalhistas.

6.2. O contrato devera ser assinado no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis,
contados da data do recebimento do documento pelo contratante.

6.3. A ndo assinatura do contrato no prazo estipulado, sem justificativa
aceita pela Administracao, implicard a aplicacdo das penalidades previstas
na legislagao vigente.

6.4. Ap0s a assinatura do Contrato, a CONTRATADA tera 5 (cinco) dias
para se apresentar a Camara Municipal de Taio, e apresentar o sistema e
cronograma de implantacao e migracao de dados, bem como cronograma
de treinamentos e capacitagao dos usudrios.

6.5. Fornecer a plataforma web completa, com todas as funcionalidades e
recursos necessarios para a gestdo dos processos legislativos e
administrativos da Camara Municipal de Taid.

6.6. Testar o sistema de forma abrangente para assegurar seu pleno
funcionamento antes da utilizagao pela equipe da Camara Municipal.

6.7. Desenvolver e ministrar treinamentos para os servidores da Camara
Municipal, incluindo sessdes praticas sobre a utilizacdo das
funcionalidades do sistema, desde a entrada de dados até o envio de
informacoes para o Portal Legislativo.

6.8. Oferecer suporte continuo durante o processo de adaptacdao ao novo
sistema, esclarecendo duvidas e corrigindo possiveis problemas
identificados no uso inicial.

6.9. Fornecer materiais de apoio (manuais, tutoriais e outros recursos)
que possibilitem o treinamento continuo da equipe da Camara Municipal,
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bem como o aprimoramento da utilizagao do sistema.

6.10. Oferecer suporte técnico para a resolugao de problemas criticos do
sistema, seja via telefone, e-mail ou plataforma de suporte online.

6.11. Realizar a manutencao preventiva e corretiva do sistema, incluindo
atualizagOes de software, ajustes de funcionalidades e corre¢des de falhas
que possam impactar o funcionamento do sistema.

6.12. Garantir que o sistema esteja em conformidade com as normas legais
e regulamentacdes aplicaveis a gestao publica, como a Lei de Acesso a
Informacao (LAI) e a Lei de Protecao de Dados (LGPD).

6.13.  Assegurar que o sistema seja desenvolvido e mantido de acordo
com as melhores praticas de seguranga da informacdo, garantindo a
integridade,

confidencialidade e disponibilidade dos dados processados e
armazenados.

16.14. Implementar solucoes de backup e recuperacao de dados,
assegurando

que as informagdes da Camara Municipal sejam protegidas contra perda
ou danos.

6.15. Fornecer relatérios periddicos sobre o desempenho do sistema,
identificando possiveis melhorias e ajustes necessarios.

6.16. Realizar auditorias no sistema sempre que solicitado pela Camara
Municipal, para garantir a conformidade e eficiéncia dos processos
legislativos e administrativos.

6.17. Garantir que o sistema funcione adequadamente durante toda a
vigéncia do contrato, sem interrupgoes significativas ou falhas técnicas.
6.18. Monitorar o desempenho do sistema e garantir a escalabilidade, para
que a plataforma suporte o aumento de dados ou a inclusao de novos
modulos e funcionalidades, conforme as necessidades futuras da Camara
Municipal.

6.19. Garantir o acesso continuo e a disponibilidade do sistema,
respeitando os prazos de vigéncia do contrato.

6.20. Manter o sistema atualizado, com versdes mais recentes de acordo
com a evolugao tecnologica e as necessidades do processo legislativo.
6.21. Realizar a implantacao do sistema no ambiente da Camara Municipal
de Taid, incluindo a configuragao inicial e a personaliza¢do do sistema de
acordo com as especificagdes técnicas e operacionais demandadas.

6.22. Integrar o sistema ao portal legislativo da Camara Municipal,
garantindo o envio em tempo real das informacgdes para o portal, conforme
exigido pela legislacao e pelos padroes de transparéncia.
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6.23. Ap0s a aprovagao do cronograma pela Contratante, a Contratada
iniciard imediatamente os trabalhos junto a Camara Municipal de Taio.

7- DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias apds apresentacao de nota
fiscal, relatério de horas executadas, e apds atesto do setor competente,
nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.2 A inadimpléncia da Contratada com relacdo aos encargos sociais,
trabalhistas, fiscais e comerciais ou indenizacbes nao transfere a
Contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o
objeto contratado, de acordo com o artigo 121, paragrafo tinico, da Lei
Federal n°. 14.133/2021.

8. DAS PENALIDADES

8.1 - As proponentes que ensejarem o retardamento na execugio do
certame, seja parcial ou total, ndo mantiverem a proposta, deixarem de
entregar, ou apresentarem documentacao falsa exigida no Edital,
comportarem-se de modo inidoneo ou cometerem fraude fiscal, poderao
ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sang¢des, sem prejuizo da
reparacao dos danos causados ao Legislativo Municipal pelo infrator:

a) adverténcia e anotacao restritiva no Cadastro de Fornecedores;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor da proposta
apresentada pela proponente;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, DF e
Municipios pelo prazo de até 5 (cinco) anos consecutivos.

8.2 O proponente vencedor estara sujeito por falhas, irregularidades ou
pelo ndao cumprimento dos prazos e demais condi¢oes/obrigacoes
estipuladas, as seguintes penalidades, isoladas ou cumulativamente:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de mora no valor de 5% (cinco por cento) do valor por dia de
atraso na entrega do objeto e/ou conserto/adequacao do mesmo, limitado
a 20% do valor do contrato;

¢) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, devidamente
atualizado, pelo ndo cumprimento de qualquer das cldusulas deste edital,
ou pela desisténcia imotivada da manutencao de sua proposta;
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d) Suspensao do direito de licitar com a Camara Municipal /
Administracdo Municipal, pelo prazo de 02 (dois) anos, observadas as
disposicoes legais;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administra¢ao Publica enquanto perdurarem os motivos da punigao.

8.3 Caso haja inexecucao total ou parcial do objeto, a concessao do objeto
podera ser rescindida unilateralmente, a qualquer tempo, pela Camara
Municipal de Taid.

8.4 A aplicagdo destas sanc¢Oes sera precedida de regular processo
administrativo, com a expedicao de notificagao pelo poder publico para
apresentacao de defesa no prazo maximo e improrrogavel de 05 (cinco)
dias uteis.

8.5 As multas serdo recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, a contar
da intimacao da decisao administrativa que as tenham aplicado, podendo
ser descontadas dos valores devidos, o que é totalmente aceito pela
licitante vencedora.

9. DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 - As despesas com a execugao de eventual ajuste, correrdao a conta de
dotacao especifica, constante do orcamento de 2026:

Dotacéo
Refer&ncia* 6| Q | 2001.3339000000000000000.1500700000¢
ﬁ)rgéc.-’Unidade: 01.001 Funcional: |0001.0031.0001

Acdo: | 2001 || Manutencio da Cimara de Vereadores
Elemento: | 3339000000000000000 || Aplicagoes diretas

Vinculo: | 150070000000 | Recursos ndo vinculados de Impostos

Subelemento — 4004 Manutencao de software

JACI DE JACI DE : 4

D 79 70568275250 Taid, 10 de margo de 2026.
: 2026.03.12

01 08:33:21 -03'00'

JACIDE LIZ
PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TAIO
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ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA DE LICITACAO N. 19/2026
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

LOCACAO DE SOFTWARES DO SISTEMA DE INFORMATICA
PARA A CAMARA MUNICIPAL DE TAIO/SC.

PROPOSTA:

LOCACAO + SUPORTE de
Sistema/Software
Portal Web + Ouvidoria e-SIC / Processo
legislativo / Protocolo / Processo 12 meses R$ RS
1 Administrativo / Integragao com executivo
/ Diario Oficial (API Integra¢ao com o
DOM) / Assinatura Digital + Certificados /
Votagao Online

Implantacao + conversao dados 1 Ser R$ R$
Treinamento 1 Ser R$ R$
Deslocamento 1 Ser R$ R$

Total: R$

Valor Global da
Proposta:
Validade da Proposta 60 dias;

Razao social; - N? do CNPJ:
Endereco:

Endereco, de de 2026.

Assinatura do Responsavel CPF:
Obs.: Identificagao, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se
houver.
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ANEXO III
DECLARACAO UNIFICADA

REF.: PROCESSO DE LICITACAO N.° 19/2026
DISPENSA DE LICITACAO N° 19/2026

DECLARA para todos os fins de direito, que conhece as especificacdes do
objeto desta Dispensa de Licitagao n.® 19/2026 e os termos constantes no
Edital do Processo Administrativo n.® 19/2026, da Camara Municipal de
Taio/SC e seus anexos, e que tem totais condi¢coes de atender e cumprir
todas as exigéncias de fornecimento ali contidas, inclusive as demais
formalidades relativas a documentagao que devera ser apresentada para
fins habilitacao;

DECLARA sob as penas da lei, que tem plena ciéncia, aceita e cumpre
plenamente os requisitos de habilitacao definidos no edital de Dispensa
de Licitagao n.? 19/2026 da Camara Municipal de Tai6/SC;

DECLARA sob as penas da Lei, que ndo possui em seu quadro de pessoal,
empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII
do artigo 7* da Constitui¢ao Federal de 1988 (Lei No. 9.854/99);

DECLARA Sob as penas da lei, que encontra- se em conformidade com o
art. 54, I, “a”, da Constituicao da Republica, e art. 43, I, “a”, II, “a”, da
Constitui¢ao do Estado de Santa Catarina, ou seja, que nao possui agente
politico detentor de mandato eletivo integrando seu quadro social;

DECLARA que nao foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administracao Publica de qualquer natureza e esfera governamental;

DECLARA que o ato constitutivo é vigente;
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DECLARA que nao é impedido de transacionar com a Administracao
Publica.

DECLARA para todos os fins de direito, especificamente para
participagao na licitagao sob modalidade Dispensa de Licitacao n.® 19/2026
da Camara Municipal de Tai6/SC, que estou(amos) sob o regime de
Microempreendedor Individual - MEI ou Microempresa - ME ou Empresa
de Pequeno Porte - EPP, para efeito do disposto na Lei Complementar n.°
123/2006.

................ ,....de......de2026.

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal) e carimbo da empresa
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO N° /2026
PRESTACAO DE SERVICOS

INSTRUMENTO DE CONTRATO QUE
CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES DE TAIO/SC E A EMPRESA
SOFTCAM SOLUCOES LTDA, PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE
SOFTWARES DO SISTEMA DE
INFORMATICA PARA A CAMARA
MUNICIPAL DE TAIO/SC.

A CAMARA DE VEREADORES DE TAIO/SC, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n® 79.372.660/0001-53, com
sede administrativa na Rua Coronel Feddersen, n. 1640, Centro, Municipio
de Tai6/SC, com a autoridade que lhe é atribuida pela legislacao em vigor,
designada apenas CONTRATANTE e a Empresa SOFTCAM
SOLUCOES LTDA, inscrita no CNPJ sob o n. 24.092.271/0001-82,
estabelecida na Rua Osmar Pedro Werner, 88, Bairro Nossa Senhora De
Fatima, Municipio de Brago Do Norte/SC, CEP: 88.750-000, doravante
designada CONTRATADA, firmam o presente instrumento, destinado a
contratacio do objeto descrito na CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO,
obrigando-se a respeitar e cumprir as condigdes constantes das Clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

OBJETIVA O PRESENTE, CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA LOCACAO DE SOFTWARES DO SISTEMA
DE INFORMATICA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE TAIO/SC.
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1.1 O objeto da presente Licitagao ¢ a escolha da menor proposta para a
Locagao de Sistemas de Processo Legislativo/Administrativo em
plataforma WEB, com envio em tempo real para o Portal Legislativo, com
o intuito de automatizar e informar todo o tramite Legislativo e
Administrativo da Camara Municipal, o que inclui: o Portal Web +
Ouvidoria e-SIC / Processo legislativo / Protocolo / Processo
Administrativo / Integracao com executivo / Diario Oficial (API Integracao
com o DOM) / Assinatura Digital + Certificados / Votagao Online.

Conforme especificagdes constantes no Edital, Termo de Referéncia e
todos os seus anexos do Aviso de Dispensa de Licitagao n.® 19/2026.

1.2 Suporte técnico online, quando solicitado.
1.3 Manutencao legal e corretiva durante o periodo contratual.

1.4 Integra este termo, independentemente de transcrigao, para todos os
fins e efeitos legais, a proposta de prego da CONTRATADA.

1.5 A presente contratacdo nao gera qualquer vinculo CONTRANTE
perante a CONTRATADA e seus subordinados.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO CONTRATUAL E DA
VIGENCIA

O prazo para fornecimento/desenvolvimento dos itens elencados na
Cldusula Primeira deste Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses
contados a partir da data da sua assinatura.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente do presente Contrato correra a conta da seguinte
dotacao orcamentaria:
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Dotacéo
Refer&ncia* 6| Q | 2001.3339000000000000000.1500700000¢
ﬁ)rgéc.-’Unidade: 01.001 Funcional: |0001.0031.0001

Agdor | 2001 | Manutencdo da Cdmara de Vereadores
Elemento: | 3339000000000000000 || Aplicagoes diretas

Vinculo: | 150070000000 | Recursos ndo vinculados de Impostos

Subelemento — 4004 Manutencao de software

CLAUSULA QUARTA- DA RESPONSABILIDADE DA
CONTRATADA

a) Prestar o servi¢o conforme descri¢ao no objeto do edital/Termo de
Referéncia;

b) Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste Edital de
Dispensa;

c) Prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pela Camara de
Vereadores;

d) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obriga¢des assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestagOes a que estd obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas, sob pena
de rescisao contratual e aplicacdo de multa.

e) Responsabilizar-se pelas despesas de tributos, encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestagao de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham
a incidir na execugao da aquisi¢ao do objeto;

f) Treinar os usudrios da CONTRATANTE na operacionalizacdo dos
sistemas,

objeto deste contrato no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar do
recebimento da ordem de servico ou quando solicitado pela
CONTRATANTE.

g) Prestar suporte somente na operacionalizacao dos sistemas, objeto deste
contrato, aos usudrios que tenham recebido o devido treinamento.
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h) Manter informado o técnico da contratante, encarregado de
acompanhar os trabalhos, prestando-lhe as informagoes necessarias.

i) Prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessarias nos
Sistemas, causadas por problemas originados dos codigos-fonte dos seus
programas.

j) Tratar como confidenciais informagoes e dados contidos nos Sistemas da
CONTRATANTE, guardando total sigilo perante terceiros.

k) Responder por quaisquer danos pessoais e materiais ocasionados por
seus empregados nos locais de trabalho.

1) Substituir, sempre que exigido pela Contratante e independentemente
de justificativa por parte desta, qualquer empregado, cuja atuacao,
permanéncia e/ou  comportamento  sejam julgados prejudiciais
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticio ou ao
interesse publico.

m) Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes de
pagamentos dos empregados e comprovantes de recolhimento dos
encargos sociais e trabalhistas.

n) Executar os servigos discriminados, obedecendo rigorosamente as
especificagdes e as normas pertinentes em vigor.

0) Manter, durante toda a execugao do Contrato, compatibilidade com as
obrigagoes assumidas e todas as condi¢oes de habilitacao e qualificagao.

p) Responder pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais
resultantes da execucgao deste contrato.

q) Prestar suporte técnico gratuito a distancia através de telefone e internet
em horario comercial de terca-feira a sexta-feira (08hOOmin — 12h00min |
13h00min — 18h00min) e nas segundas-feiras entre 13h00min e 21h30min.

- DA LICENCA DE USO DO SISTEMA
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a) A CONTRATADA concede a CONTRATANTE o direito de uso de uma
licenca do (s) Sistema (s), objeto deste contrato, disponivel aos
computadores devidamente conectados a internet, sem limite de usuarios.
b) E vedada a c6pia dos sistemas, exceto para fazer backup.

c) Os sistemas estao protegidos pela lei n® 9.609/98, que prevé a pena de 06
(seis) meses a 02 (dois) anos de detencao e pela lei n® 9.610/98, cuja
indenizagao pode chegar ao valor de 3.000 (trés mil) copias, para cada
copia instalada ilegalmente.

d) E vedada a sublocacio, empréstimo, arrendamento ou transferéncia
do(s) software(s) contratado a outro usuario, assim como também € a
engenharia reversa, a de compila¢do ou a decomposicao do(s) referido(s)
sistema(s).

e) Na rescisao contratual, a CONTRATADA fornecera a CONTRATANTE
copia de todos os arquivos contidos no banco de dados na forma nativa.

- DA MANUTENCAO
Entende-se por manutencao a obrigacao da CONTRATADA:

a) Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou
defeito de funcionamento dos mesmos, bem como os que incorrerem da
incompatibilidade entre sistemas da Contratada e Contratante.

b) Efetuar alteragdes de sistemas em fun¢ao de mudangas legais nos casos
da moeda, alteragao de legislagao federal e estadual, desde que tais
mudancas nao influam na estrutura basica dos sistemas.

-~ DA PRESTACAO DE SERVICOS

A prestacao de servigos, ndao cobertas pela manutencao, serd cobrada,
entendendo-se:

a) Mudangas nos programas para atender as necessidades especificas da
CONTRATANTE.

b) Elaboragao de novos programas solicitados pela CONTRATANTE.

c) AlteragOes do sistema em fun¢ao de mudangas legais ou operacionais
que impliquem em modificagoes da estrutura basica dos sistemas.

d) Substituicao dos sistemas por versoes mais atualizadas em fungao do
aprimoramento técnico e/ou operacional.
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CLAUSULA QUINTA- DA RESPONSABILIDADE DA
CONTRATANTE

a) Prestar informagoes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada, proporcionando todas as condig¢des para que a mesma possa
cumprir suas obrigacOes na forma e prazos estabelecidos;

b) Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecidos;
c) Atestar nas notas fiscais, a efetiva execuc¢ao do servico;

d) Comunicar a Contratada qualquer irregularidade constatada no
cumprimento de suas obrigacdes;

e) Aplicar penalidades cabiveis pelo descumprimento do pactuado no
Edital de Dispensa;

f) Verificagdo da regularidade fiscal e trabalhista da empresa Contratada,
antes do pagamento.

CLAUSULA SEXTA - DOS PAGAMENTOS

A Camara de Vereadores pagard a contratada, o valor de 12 (doze)
parcelas mensais de R$ xxxxaxxx (xxxxxxxxxxx), totalizando o valor de R$
XXXXXXXXXXX (XXXXXX Treais), para o servigo contratado, o qual serd pago
em até 30 (trinta) dias ap0ds o recebimento da Nota Fiscal.

LOCACAO + SUPORTE de
Sistema/Software
Portal Web + Ouvidoria e-SIC / Processo
legislativo / Protocolo / Processo 12 meses R$ R$
1 Administrativo / Integragdo com executivo
/ Diario Oficial (API Integragao com o
DOM) / Assinatura Digital + Certificados /
Votacao Online

Implantagao + conversao dados 1 Ser R$ R$
Treinamento 1 Ser R$ R$
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| Deslocamento .1 Ser R$ RS

Total: R$

- A Contratada devera estar atenta aos recolhimentos de Impostos referentes a
prestagao de servigos ou compra de produtos, principalmente os retidos na fonte
com fulcro no Decreto Municipal e Instrucao Normativa da Receita Federal n°
1234/2012.

- Transcorrido o periodo de 12 (doze) meses, contado da data da assinatura
do presente contrato, no caso de prorrogacao do periodo contratual, o
valor contratado sera reajustado com base no INPC — Indice Nacional de
Precos ao Consumidor — IBGE de acordo com o art. 124, da Lei n.
14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

Nenhuma alteracdao contratual sera efetuada sem autorizacao da
CONTRATANTE, observadas as seguintes disposicoes:

1 — Em se tratando de alteracdes de valores e de servigos, observar-se-a o
disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, e suas alteragoes.

2 — Os atrasos na execugao dos servicos, somente serdo justificaveis
quando decorrerem de casos fortuitos ou de forca maior ou de fatos de
responsabilidade da CAMARA MUNICIPAL DE TAIO;

3 — As alteracOes contratuais serao formalizadas mediante aditamentos,
devendo estes ser previamente solicitados e justificados.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A execugao dos servigos devera ser consoante disposi¢ao da especificagao
do objeto do presente contrato atentando-se que o prazo para a execugao
dos servigos descritos na Cldusula Primeira do presente contrato terd
duracdo 12 (doze) meses contados a partir da data da sua assinatura.
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CLAUSULA NONA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO
CONTRATO

A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, podendo
se efetivar mediante as seguintes situagoes:

1 - Ato unilateral e formal da CAMARA MUNICIPAL DE TAIO, Lei
Federal n°. 14.133/2021, e suas alteracdes, no que for aplicavel;

2 - Acordo entre as partes, mediante autorizagao escrita e fundamentada
da autoridade competente, reduzida a termo, devendo a parte interessada
em rescindir o presente contrato, manifestar seu interesse por escrito, com
30 (trinta) dias de antecedéncia;

3 - A inexecucgao total ou parcial deste contrato, além de ocasionar a
aplicagao das penalidades previstas na cldusula seguinte, ensejara também
a sua rescisao, desde que ocorram quaisquer motivos enumerados
acarretard também as consequéncias previstas na Lei Federal n®
14.133/2021, e suas alteragdes, no que for aplicavel.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

1 - Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato, garantida a
prévia defesa, serdo aplicadas ao inadimplente, conforme o caso, as
sangOes previstas na Lei Federal n®. 14.133/2021, e suas alteragdes:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensao tempordria da participacao em licitagdo e impedimento de
contratar com a CAMARA MUNICIPAL DE TAIO, por prazo nio superior
a 02 (dois) anos.

2 — No caso de recusa em cumprir a obrigacao, bem como se vier a fazé-lo
fora das condigOes e especificagdes propostas inicialmente, o contratado
estara sujeito a multa de:

a) 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) calculada sobre o total ou
parte da obrigacao nao cumprida, considerando o gasto médio do licitante,
nos ultimos trés meses, relativo ao objeto da presente licitagao; ou
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b) valor correspondente a diferenca de preco resultante de nova licitacao
realizada para complementagao ou realizagao da obriga¢ao nao cumprida.

3 - As multas sdo autonomas e a aplicagao de uma nao exclui a aplicacdo
de outra.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO RECEBIMENTO E DA
FISCALIZACAO DO OBJETO CONTRATADO

O recebimento e a fiscalizagao do objeto da licitacao serao realizados pela
CONTRATANTE na sede da CAMARA MUNICIPAL DE TAIO mediante
a solicitacdo, e acompanhamento do fornecimento e execugao dos servigos
contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

Na execugao deste contrato aplicar-se-ao as disposi¢oes da Lei Federal n®.
14.133/2021, e suas alteragOes e alteragOes, e ainda os preceitos gerais do
direito publico, os principios da teoria geral dos contratos e as disposigoes
de direito privado e, nos casos omissos, subsidiariamente, pelo Codigo
Civil e Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO DO
CONTRATO

Na forma do Art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, a execucao deste
contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo servidor Wanderlei

Salvador.

Paragrafo Unico - O CONTRATANTE reserva-se o direito de alterar os
Fiscalizadores, a qualquer momento, devendo oficiar a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

1 - Somente a CONTRATADA poderd executar os servicos ora
contratados, vedada, portanto, a subcontratacao dos mesmos.
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2 — A declaragao de nulidade deste contrato opera retroativamente
impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir,
além de desconstituir os ja produzidos.

3 — Onde este Contrato for omisso, prevalecerao as disposicoes da Lei
Federal n®. 14.133/2021, e suas alteracOes, com as alteracdes decorrentes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
Para dirimir toda e qualquer questao que derivar deste Contrato fica eleito

o foro da Comarca de Tai6/SC, com rentncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Taio/SC, de 2026.

CAMARA MUNICIPAL DE TAIO
JACI DE LIZ

SOFTCAM SOLUCOES LTDA
24.092.271/0001-82

Testemunhas:

Nome/CPF: Nome/CPF:
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ANEXOV
DA PROVA DE CONCEITO

1. INFORMACOES E ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

1. A Prova de Conceito — POC consiste em demonstracdo técnica para
validacdo da capacidade técnica da PROPONENTE classificada em
primeiro lugar naetapa de lances, a partir da validacdo das entregas
a serem efetuadas referentes a procedimentos de implantagao, manutencao
e suporte da plataforma web, constantes no Termo de Referéncia, sem 6nus ao
contratante.

2.Serd realizada prova conceito, se assim a casa legislativa
entender pela necessidade, do licitante que apresentar a menor
proposta / menor valor global e cumprir todos os requisitos de
habilitacgao.

3. Se necessaria a prova conceito, o Contratante nomeard Comissao Técnica
Avaliadora para acompanhamento da execugao e verificagdo dos resultados
da Prova de Conceito.

4. Caso necessaria, a Sessao Publica da Prova de Conceito sera executada
presencialmente na sede do Contratante, em até 5 (cinco) dias tteis apds a
abertura das propostas.

5. Durante a realizacago da Prova de Conceito a PROPONENTE
devera disponibilizar ao menos um representante, o qual ficard a
disposi¢dao da Comissdo Técnica Avaliadora durante a avaliagao.

6.0 nao comparecimento da PROPONENTE em dia e hora
previamente agendados para a realizacdo da sessao publica da prova de
conceito, acarretard na sua reprovacao / inabilitacao.

7.A PROPONENTE terd a sua disposicio ponto de banda larga de
internet. Poderao ser fornecidos dados aleatdrios para a realizacao de itens
da POC.

8. O tempo maximo para a realizacao da Prova de Conceito serd de 8 (oito)
horas, prorrogdveis a critério da comissao técnica avaliadora, se julgar
necessario.
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9. A demonstracdao técnica
deverd apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacdo, sem a

necessidade de customizac¢des ou adequacgOes posteriores.

10. Caso identifique alguma falha na estrutura fornecida pelo Contratante
para arealizagao da prova de conceito,

(i.e.: link de internet, equipamento), a PROPONENTE devera informar
imediatamente o problema a Comissao Técnica, a qual avaliard sua
pertinéncia. Caso a Comissao confirme tal falha, a Prova de Conceito sera
suspensa até que o problema seja corrigido. Durante esta correcao, o tempo
para a realizagao da Prova de Conceito sera pausado, sendo retomado quando
as condigOes se tornarem novamente satisfatorias para sua continuidade.

11. As atividades e resultados esperados que constituem esta Prova de
Conceito estdao apresentadas abaixo. A PROPONENTE devera cumprir
integralmente o0s itens estabelecidos na ‘APRESENTACAO DAS
FUNCIONALIDADES" e pelo menos 95% dos itens estabelecidos em
‘DEMONSTRACAO DE FUNCIONAMENTO’

O nao cumprimento das quantidades aqui estabelecidas acarretara a
desclassificagaio da PROPONENTE, a qual nao terd direito a qualquer
indenizacao.

12. A validagdo da prova de conceito serd realizada com base nos critérios a
seguir;

1. Sempre que citar integracdo com outros recursos, estes devem ser
demonstrados;

2. A proponente deverd demonstrar todos os recursos conforme solicitado
neste Edital em cada um dos topicos requisitados abaixo;

Consideragdes iniciais

2. CARACTERIZACAO GERAL DO SISTEMA

2.1 O sistema pode ser composto por mddulos desde que atenda aos requisitos
de funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme
descrito neste anexo e que sejam fornecidos por um tnico proponente nao sendo
permitido softwares sub locados de terceiros, exceto em casos previstos neste
edital.
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2.3 Todas as URL’s de acesso ao sistema e vinculos de links em documentos devem
obrigatoriamente ser com o0 dominio oficial da CONTRATANTE, sendo vedada a
possibilidade de apontar para diferentes URL’s ou IP’s a fim de assegurar a
autonomia do contetido produzido mesmo apds o término da vigéncia contratual
com o fornecedor bem como em observancia a legislagao.

-Serd avaliado o desempenho das solugdes durante a apresentacdo, tais como

velocidade, quedas, certificados ssl (HTTPS);

- A comissao podera solicitar a demonstracdo de casos reais de uso sempre que
julgar oportuno;

- Os itens devem ser demonstrados de forma agil tendo em vista a quantidade de

topicos e tempo da POC;

- Em casos de itens que se mostrem muito demorados a comissao podera chamar
0 proximo;

- Para agilizar a demonstragao do item 32 a Camara disponibiliza aos técnicos a

mesa de som para configuragao do sistema de gestao de dudio:

24.1 A CONTRATADA devera fornecer a solucao técnica (software, hardware,

cabos) para a gestao de dudio em plendrio e integragao com os equipamentos com

funcionalidades de ativagao e desativagao de todos os microfones utilizados para

uso da palavra em Plenario.

ITEM| DA APRESENTACAO DAS FUNCIONALIDADES | APTO/INAPT
O

1 |- A solugao devera estar rodar em ambiente
puramente web, com portal responsivo e devera se
comportar adequadamente independente do
dispositivo que sera utilizado para acesso via
navegador web — Smartphone, Tablet ou
computador, e com diferentes sistemas operacionais
(macOS, Linux e Windows para PCs/Laptops e
Android e iOS para Tablets e Smartphones).
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415 O portal devera atender toda a acessibilidade
com versoes em alto contraste, Libras (Lingua
Brasileira de Sinais) e versao para deficientes visuais
com sintetizacdo de voz, em todo o conteudo de texto

do Portal Web ;
4.1.6 O portal deverd ser responsivo;

4.1.13 Possuir ferramenta de pesquisar por palavra
chave em todo o contetido do portal;(pesquise a
palavra RUA e avalie o tempo de resposta)

Analisar o layout do site para ver se tem barra de
rolagem em baixo

Verificar se os itens do menu estao quebrando linha,
dificultando o entendimento do usuario

2 |- Osistema devera apresentar um manual de ajuda
on-line acessivel pela parte interna do sistema, a
partir da interface de gerenciamento.

Verificar se abre direto no sistema com o usudrio
logado ou se busca link externo;

3 |- Deverd dispor de estrutura de mapa do site para
auxiliar o cidadao.
Solicitar um caso real de uso;

4 | Acessibilidade: A versao para deficientes visuais
deverd possuir layout exclusivo acessivel através do
teclado com navegagao guiada por comandos de
voZ;

Verificar se possui layout exclusivo e se a leitura é
realizada sem a utilizagao de aplicativos instalados
no computador ;

Solicitar um caso real de uso;

5 | Disponibilizar as informagoes de nome completo,
nome politico/apelido, partido, foto biografia, com
opgoes de cadastro do partido, sexo, estado civil,

grau de instrucao, profissao, email, telefones,
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endereco, complemento, bairros, cidade/UF e CEP
dos parlamentares;

6 Pagina exclusiva por Vereador para publicacao das
proposicoes apresentadas e cargos ocupados,
pronunciamento nas sessoes em audio e videos e
noticias sobre o parlamentar;

4.1.18 Disponibilizar consulta por intervalo de
numeros, ano e data (periodo), assunto (ementa e
texto), autor, processo, tipo de documento (ou
multiplos tipos) e drea tematica no site;

4119 Devera ter acesso a todos os contetdos
legislativos e legislagdes com campo de buscas
avancadas;

Mostrar um caso real com pronunciamentos dos
vereadores;

7 Possibilitar ao cidadao o cadastro do seu e-mail para
seguir uma proposicao;

8 | Possibilitar ao departamento de comunicacdo
realizar as
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marcacgoes dos trechos dos videos da sessao com o
tema e a fala de cada parlamentar diretamente nas
ferramentas de gerenciamento do sistema com
possibilidade de associar o contetido a multiplos
parlamentares simultaneamente;

Tudo devera ser feito dentro da ferramenta, sem
abrir o youtube para copiar os links.

Disponibilizar as proposituras e seu processo
(tramites, pareceres, votagOes, emendas, reda¢ao
final, etc.) para consulta pelo site;

Acessar toda a documentacao do processo
diretamente na linha do tempo da propositura
(pareceres, votagoes, emendas, redacao final, etc.)
Mostrar um caso real onde a partir de um projeto é
possivel chegar na Lei;

10

Cadastro de drea tematica, para receber
automaticamente por e- mails cadastrados todas as
matérias por determinados assuntos; Solicitar o
cadastro de 3 exemplos (satde, educagao e cultura)
Solicitar um caso real

11

Disponibilizar a Legislacao Municipal;

4.1.24 Disponibilizar a Legislacao Municipal e suas
alteracgoes no portal conforme Compilagao de Leis
descrito neste Edital; Verificar se as leis possuem
vinculo com os projetos de origem e se ha

compilagdo nas leis (caso real)
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12 | O portal devera atender todas exigéncias da LAI
(Lei do Acesso a Informagao) com o Menu SIC -
Servico de Informacao ao Cidadao, a fim de
permitir aos usudrios do site realizar
solicitagdes de informagdes, acompanhamento da
solicitacao, duvidas frequentes, contatos e demais
informacoes obrigatdrias; O acesso a ouvidoria
deve estar no menu principal e sempre disponivel
para o internauta durante a navegacao e com
destaque para o link de acesso seguindo orientagdes
da LAIL Observar se ao clicar em ouvidoria o
portal muda o layout perdendo a identidade
visual e cores

13 | O site deve possuir acesso ao Portal da
Transparéncia, Lei de Acesso a Informacao e Diério
Oficial;

Verificar se os links estao no mesmo URL;

Demonstrar o Diario Oficial em caso real;

Demonstrar como publicar no diario Oficial através
do sistema;

14 | Criacao de Menus

4211 Possibilitar da CONTRATANTE a criacao de
itens dinamicamente para a publicagao de contetdo
institucional e noticias;

4.2.1.2 Possibilitar que um determinado menu receba
um link de sites de terceiros;
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4.2.1.3 Permitir a selecdo do layout de exibi¢ao do
contetdo das paginas;

4.2.1.4 Permitir a selecdo do tipo de ordenacdo da
exibicao do contetudo;

4.2.1.5 Permitir optar por deixar o menu disponivel
no site ou nao;

15

Controle de Contetido e Elementos Graficos

4.3.1.3 Possuir imagens prontas para que possam ser
ativadas em datas e meses com o referido tema (Ex:
Pascoa, Ano Novo e Maio Furta-cor...);

4.3.1.4 Permitir exibir a imagem cadastrada na pagina
principal do site (homepage), barra de navegacao ou
como banner de sobreposi¢ao;

4.3.1.5 Permitir ao usudrio selecionar em qual parte do
site deseja que uma imagem seja exibida;

43.1.8 Permitir o controle de tempo de transi¢ao entre
as imagens;

43.1.9 Permitir informar uma data limite para que
a imagem deixe de ser exibida no site (ex: fim do Maio
Furta-cor); 4.3.1.10Possibilitar o cadastro de videos
nas transicoes;

Solicitar demonstracao de um caso real onde o
cliente usa alguma imagem da galeria de sugestoes
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16 | Calendario/Agenda

Demonstrar todos os recursos conforme solicitado
neste Edital

4.4.1.3 Permitir que um evento possa ser repetido em
um determinado intervalo de tempo (ex: sessoes
plendrias todas as tercas e quintas-feiras);

4415 Quando se tratar de sessdao plendria, reuniao
de comissdes ou audiéncia publica, o calendario
devera fazer o relacionamento automatico entre
todos os documentos publicados no portal referentes
ao respectivo evento, contendo, pelo menos, Atas,
Pautas, Videos, Relatérios de Presencas e votacoes;
4.4.16 Possibilitar que um evento possa ser
cadastrado apenas para controle interno dos usudrios,
sem publicidade no site;

4.4.1.7 Permitir a pré visualizagdo do contetido antes
da sua publicagao no site;

4.4.18 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Comandos de Voz conforme descritos
neste Edital;

4419 Possuir integragao com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de Textos
conforme descritos neste Edital;

4.4.1.10Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automadtico conforme

descritos neste Edital;

4.4.1.11Possuir integracdo com todos 0s recursos
do




Fone: 47 3562-0662

Rua Coronel Feddersen,

Municipio ) . 1640
de Taié Poder Legislativo Centro - Tai6 - SC
CEP: 89190-000

www.taio.sc.leg.br

Gerenciador de Anexos conforme descritos neste
Edital; 4.4.1.12Possuir ~ integracdo com

todos os recursos do
Gerenciador de Galeria de Fotos conforme
descritos neste Edital;
Os itens em verde estao descritos no edital e devem
ser demonstrados conforme as especificacoes em
cada vez que forem citados

17 | Publicacio de Audio e Video
4.5.3 Possuir vinculo automatico com o calendario de

eventos;

4.5.5 Possibilitar publicar um video que esteja em
uma das redes sociais da CONTRATANTE (Ex:
youtube e facebook);

4.5.6 Exibir lista com sugestoes de videos que ja
estejam cadastrados no canal do youtube da
CONTRATANTE;

45.8 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Assinaturas Digitais conforme
descritos neste Edital;

459 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Arquivos Digitais conforme descritos
neste Edital;

4.5.10 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Comandos de Voz conforme descritos
neste Edital;

45.11 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos conforme descritos neste Edital;

45.12 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automadtico conforme
descritos neste Edital;

4.5.13 Possuir integracao com todos os recursos do
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Gerenciador de Anexos conforme descritos neste
Edital;

4.5.14 Possuir integragdo com todos os recursos do
Gerenciador de Galeria de Fotos conforme descritos
neste Edital;

4.5.15 Possuir integracao com todos os recursos do
Diario Oficial conforme descritos neste Edital;

18

Formularios

4.7 Ferramenta nativa do sistema com permissao para:

4.8 Permitir a criacdo de formuldrios com campos
dinamicos;

4.9 Permitir selecionar o local onde o formuldario serd
exibido;

4.10 Permitir relacionar o formuldrio com os menus

institucionais do site;

4.11 Possibilitar a organizagdo do formulario em|
etapas;

4.12 Permitir informar a ordem das etapas do
formulario;

4.13 Permitir informar a ordem dos campos do
formulario;

4.14 Permitir selecionar o tipo de campo do

formulario com no minimo:
4.14.1 Campo de texto curto;

4.14.2 Campo de texto longo;

4.14.3 Campo de Data;




Municipio . .
de Taié Poder Legislativo

Fone: 47 3562-0662

Rua Coronel Feddersen,
1640

Centro-Taid - SC

CEP: 89190-000
www.taio.sc.leg.br

4.14.4 Campo de data e hora;
4.14.5 Campo de link;
4.14.6 Campo de numero;
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4.14.7 Campo com alternativas;

4.14.8 Permitir informar se um determinado campo ¢
obrigatorio;

4.14.9 Permitir informar qual o campo principal do
formulario;

4.14.10 Permitir informar se o campo é de valor tnico;

4.14.11 Permitir gerar arquivo timbrado em formato

PDF com as informagoes do formulario;

4.15 Para campos com editor de texto possuir:

4.15.1 Possuir integracao com todos os recursos do

Gerenciador de Arquivos Digitais conforme descritos

neste Edital;

4.15.2 Possuir integracao com todos os recursos do

Gerenciador de Comandos de Voz conforme descritos

neste Edital;

4.15.3 Possuir integracao com todos os recursos do

Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de

Textos conforme descritos neste Edital;

4.15.4 Possuir integracao com todos os recursos do

Gerenciador de Salvamento Automatico conforme

descritos neste Edital;

4.15.5 Possuir integracao com todos os recursos do

Gerenciador de Anexos conforme descritos neste
Edital;

19 | Enquetes

5.1 Possibilitar a criagdo de enquetes no site
contendo, no minimo, o tema, descrigao e respostas
customizaveis;

5.2 Permitir optar se a enquete estard visivel no site;
5.3 Permitir optar se os internautas poderao opinar
mais de uma vez na mesma en uete;

5.4 Permitir optar por liberar comentdrios dos
internautas junto aos seus votos;

5.5 Permitir o controle do periodo em que a enquete
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estara visivel no site;
5.6 Exibir quantitativos dos respectivos percentuais de
votos;

20

Cadastro de noticias

6.1 Possibilitar o cadastro de noticias contendo, no
minimo, os campos data, titulo, resumo, texto e foto
de capa;

6.3 Possibilitar agendar uma data para que a noticia

fique disponivel no site;
6.4 Possibilitar relacionar a noticia a um ou mais
Vereadores;

6.8 Possibilitar que uma noticia possa ser publicada
em uma determinada pauta da sessao plendria
integrada com os recursos de gerenciamento de
pautas descritos neste Edital;

6.9 Possibilitar que os anexos em PDF possam ser
assinados digitalmente diretamente no sistema;

6.10 Possuir integracdo automadtica com o calendario
de eventos descrito neste Edital;

6.11 Possuir integragdo com todos os recursos do
Gerenciador de Assinaturas Digitais conforme
descritos neste Edital;

6.12 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Arquivos Digitais conforme descritos
neste Edital;

6.13 Possuir integracdo com todos os recursos do|

Gerenciador
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de Comandos de Voz conforme descritos neste
Edital;

6.14 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos conforme descritos neste Edital;

6.15 Possuir integragao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automatico conforme
descritos neste Edital;

6.16 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Anexos conforme descritos neste
Edital;

6.17 Possuir integragao com todos os recursos do
Gerenciador de Galeria de Fotos conforme descritos
neste Edital;

6.18 Possuir integragdo com todos os recursos do

Diario Oficial conforme descritos neste
Edital;
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21 | Ouvidoria

7.1 0 Portal dispora de ferramenta, em pdagina
especifica, para o ambiente de Ouvidoria, de tal
forma que o contato do cidadao seja feito mediante
geracao de protocolo, atendendo aos requisitos da Lei
de Acesso a Informacgao;

7.7 _Permitir login com GOV.BR para envio de

demandas; (mostrar um caso real)

7.8 Permitir acesso somente ao ouvidor as demandas

apresentadas;

7.9 Permitir ao ouvidor o encaminhamento das

demandas para outros setores/usuarios para

pareceres/despachos;

7.10 Permitir que uma demanda apresentada seja

convertida em uma proposicao;

7.11 Permitir ao solicitante visualizar a proposi¢ao
originada;

7.12 Permitir ao solicitante avaliar o nivel de

satisfagao do atendimento, com pelo menos as opgoes:
7121 O _atendimento  foi  satisfatério?  (Nao,

Parcialmente, Sim)
7.12.2 O prazo de resposta foi atendido de acordo com
a Lei Federal? (Nao, Parcialmente,Sim)

7123 A forma de contato estd adequada? (Nao,

Parcialmente, Sim)
7.12.4 O prazo de resposta foi adequado para voce?

(Nao, Parcialmente, Sim)

7125 A resposta exarada foi satisfatdria? (Nao,

Parcialmente, Sim)

7.12.6 Vocé utilizaria novamente esse canal do seu

Municipio? (Nao, Parcialmente, Sim)

7.13 Permitir o controle dos prazos de atendimento

das demandas apresentadas conforme legislacao;

714 O sistema devera realizar a elaboracio e

publica¢ao dos relatérios automaticamente conforme

legislacdo com a publicagao dos quantitativos anuais,
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mensais com estatisticas e classificados por tipos de

demandas, assuntos, origem e nivel de
confidencialidade;

715 Gerar arquiv___ PDF com todo o tramite e
informacdes sobre
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a demanda e seus tramites para que possam ser

remetidos aos orgaos fiscalizado es quando

solicitado.

22 | Protocolo online

8.2 Os tipos de protocolos publico devem ser
customizaveis, inclusive com modelos de
documentos e modelagem de fluxo de tramitagao
entre os setores da Entidade, e, ainda, com a
possibilidade de retorno do protocolo para o
proprio autor; Solicitar a criagdo de um modelo
de protocolo publico com alguns campos
aleatorios (Ex. Numero, texto, data, anexo). Solicitar
a criacao do fluxo a ser percorrido pelo documento
entre os setores da casa.

Solicitar o envio e tramitacao de um

processo; Solicitar a demonstragao de um

caso real;

23 | Compilagao de Leis

9.1 Possibilitar compilar e consolidar toda a legislacao
municipal;

9.2 Possibilitar cadastrar o motivo da compilagao

(alteragao, revogacao, citagao e regulamentacao;

9.3 Permitir localizar a Lei a ser compilada por

tipo, titulo, niimero e ano;

9.4 Exibir as duas Leis lado a lado com ferramentas

para a edicao de seus textos;

9.5 Permitir a adicao de links nos textos das Leis

conectando suas compilagoes;
9.6 Exibir o link da legislacao compilada;

9.7 Exibir o texto da Lei em versao consolidada e
versao compilada e versao consolidada ocultando os
trechos que tenham sido revogados;

9.8 Exibir de forma clara no portal os vinculos entre
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as Leis compiladas;

9.9 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Comandos de Voz conforme descritos
neste Edital;

9.10 Possuir integragdo com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos conforme descritos neste Edital;

9.11 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automatico conforme
descritos neste Edital;

24

Licitagoes

10.1 Gerenciamento de modalidades de licitacao
(Pregao Presencial, Pregao Eletronico, Dispensa de
Licitacao, Inexigibilidade de Licitagao, etc).

10.2 Controle das etapas com, no minimo, as seguintes
opgdes: Em andamento, homologada, Concluida,
Anulada, Revogada, Deserta ou Fracassada.

10.3 Controle das documentagdes com, no minimo, os
seguintes campos: Objeto, Solicitacao para Abertura,
Autorizagao para Abertura, Parecer Contdbil, Parecer
Juridico, Aviso de Licitacao, Aviso de Contratacao
Direta, Comunicado, Relatdorio do
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Pregoeiro/Agente de Contratacao, Edital, Proposta,
Habilitacdao, Ata da Sessao, Decisao de Recurso,
Resultado, Termo de Homologacao, Termo de
Adjudicacao, Termo de Ratificagao, Contrato, Extrato
de

Contrato, Ata de Registro de Precos, Extrato de Ata
de Registro de Precos, Termo de Apostilamento,
Termo Aditivo, Observacao, Errata;

10.4 Possibilitar a publicacao da integra do processo
no Portal, com restri¢des t mporarias de visualizagao
em documentos especificos e possibilidade de
download de documentos.

10.5 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Arquivos Digitais conforme descritos
neste Edital;

10.6 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Comandos de Voz conforme
descritos neste Edital;

10.7 Possuir integragdo com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos conforme descritos neste Edital;

10.8 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automatico conforme
descritos neste Edital;

10.9 Possuir integracdo com todos os recursos do
Gerenciador de Anexos conforme descritos neste
Edital;

10.10 Possuir integracao com todos os recursos do

Diario Oficial conforme descritos neste Edital;
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Banco de Ideias

11.1 Fazer cadastro no site, CPF e criar senha,
possibilidade de redefinicgifo da senha apods o
cadastro;

11.2 Cadastro de assunto mensagem e observagoes e
possibilidade de selecionar o destinatdrio da ideia
com possibilidade de envio para um determinado
Vereador ou para o setor de protocolo da Entidade;
11.3 Envio de ideias com a possibilidade da
Secretaria Legislativa da Camara Municipal de
Londrina ou o Gabinete do Vereador inserir a
proposigao a partir do seu cadastro;

11.4 Enviar o numero do protocolo de
acompanhamento da demanda ao email do
solicitante;

11.5 Possibilitar ao solicitante um Link no site com o
espago para inserir a chave e o email para
acompanhamento da ideia

11.6 Preferéncia de respostas com, no minimo, as
seguintes opg¢oes: telefone e e-mail;

11.7 Disponibilizar e contabilizar relatérios em mais
de um formato contendo Demandas, Assuntos,
Origens e Niveis de Confidencialidade;

11.8 Disponibilizar quantitativos e graficos com
estatisticas de ideias Recebidas, Respondidas e
Desclassificadas;

11.9 Permitir ao internauta inserir anexo na demanda;

26

Sistema de Gestao da Transparéncia e Acesso a
Informac¢ao Demonstrar como criar os menus na
transparéncia e como fazer
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publicagoes;

27 | Transmissao ao vivo em Audio e Video
Demonstrar um caso real onde transmite no
facebook e um no youtube com cadastro no site;

28 | Protocolo

13.1 Permitir cadastrar documentos a serem

utilizados em cada etapa do tramite dos processos

legislativos e administrativos;

13.2 Permitir a definicdio de parametros de

configuracao quanto a:

13.2.1 Categoria do protocolo;

13.2.2 Informar se o controle de numeragao serd
automatico;

13.2.3 Informar se o protocolo podera ser

encaminhado para mais de um destinatario ao

mesmo tempo ou nao;

13.2.4 Informar se o encaminhamento do protocolo a

pelo menos um destinatario € obrigatdrio;

13.25 Informar se a categoria do protocolo sera

sempre privada de ponta a ponta ou nao;

13.2.6 Informar se o protocolo pode ser encaminhado

através do portal;

13.2.7 Descrever qual a finalidade da referida

categoria do protocolo;
13.2.8 Definir o formato da numeracao do protocolo;

13.2.9 Possibilitar que sejam criadas subcategorias
deste protocolo;

13.2.10 Informar se o usudrio que cadastrou o
protocolo pode realizar seu cancelamento ou nao;
13.2.11 Informar se o protocolo poderd ser devolvido
para correc¢Oes antes da sua efetivacao;

13.2.12 Definir qual o nimero minimo de assinaturas
que o documento necessita para que possa ser
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remetido ao protocolo;

13.2.13 Informar se o documento serd remetido
automaticamente para protocolo quando receber o
numero de assinaturas necessario;

13.2.14 Informar se um protocolo pode ser
encaminhado para outros destinatarios sem
assinatura digital;

13.2.15 Informar se um documento poderd ser
enviado para protocolo sem os anexos assinados
digitalmente ou nao;

13.2.16 Permitir a customiza¢do do alinhamento do
titulo do protocolo;

13.2.17 Permitir o controle de quais usudrios e setores
poderdo cadastrar nesta categoria/subcategoria de
protocolo;

13.2.18 Informar se a selecdo de uma subcategoria é

obrigatdria ou ndo no cadastro do protocolo;

13.2.19 Permitir cadastrar modelos de texto para o
protocolo;

13.3 Permitir o encaminhamento de protocolos para

usuarios e setores da Entidade;

13.4 Permitir = cadastro de  observacdes nos
encaminhamentos
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dos protocolos;
13.5 Permitir 1) cadastro de textos nos

encaminhamentos dos protocolos;
13.6 Permitir concluir a tramitagao de um protocolo;

13.7 Permitir anexos no protocolo;

13.8 Permitir anexos mnos encaminhamentos do
protocolo;

13.9Permitir que um documento seja protocolado

como resposta de proposi¢des, criando vinculo

automatico entre ambos;

13.10 Permitir o recebimento de documentos digitais

remetidos pelo Poder Executivo Municipal;

13.11 Permitir que documentos possam ser enviados

para protocolo digital através do portal;***

13.12 Gerar automaticamente o extrato contendo no
minimo a data e hora, niimero e ano, titulo, nome do
remetente, nome do destinatdrio (quando for o caso),
Categoria e o assunto do protocolo;

13.13 Possibilitar a impressao do recibo do protocolo
com as respectivas informagdes supracitadas bem
como o local para a assinatura do usudrio que
protocolou;

13.14 Possibilitar a configuracao de etiquetas em
diversos tipos e formatos para impressao;

13.15 Possibilitar que o usudrio possa selecionar em
qual parte do documento deseja que seja realizada a
impressao do extrato quando for o caso;

13.16 Possuir fltros para organizacao e localizacao de
documentos por status, destinatdrios, categoria e
pesquisa por palavra chave;

13.17Devera controlar o nivel de sigilo dos
protocolos, inclusive de documentos especificos no
protocolo, ndo permitindo acesso ao seu conteudo

por usudrios nao autorizados;
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13.18 Permitir o relacionamento entre os protocolos;
13.19 Permitir criar um novo protocolo relacionado
com um ja existente, mantendo o relacionamento
entre ambos;

13.20 Possibilitar adicionar um protocolo na pauta da
sessao plendria conforme descrito no item Pauta deste
Edital;

13.21 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Assinaturas Digitais conforme
descritos neste Edital;

13.22 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Arquivos Digitais conforme descritos
neste Edital;

13.23 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Comandos de Voz conforme descritos
neste Edital;

13.24 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Macro / Banco de Modelos de
Textos conforme descritos neste Edital;

13.25Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Salvamento Automatico conforme
descritos neste Edital;

13.26 Possuir integracao com todos os recursos do
Gerenciador de Anexos conforme descritos neste

Edital;
13.27 Possuir integfrragéo com todos os recursos do
Diério Oficia
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conforme descritos neste Edital;

13.28 Possuir integragao com todos os recursos do

Dashboard conforme descritos neste Edital;

29

Gestao Legislativa
o Cadastro de Vereadores

o

14.1.1 Permitir registro de dados
pertinentes aos Vereadores com no
minimo os seguintes campos: Nome
Completo, Nome Politico, Partido, Data
de Nascimento, Sexo, Biografia, Dados
de Contato (telefones, e-mail ),
Documentos Pessoais e Foto;

14.1.2 Possuir cadastro e gerenciamento
dos cargo(s)/fungao(des) ocupados;
14.1.3 Possuir recursos de
gerenciamento de filiacdo e desfiliacao
do Vereador em partidos politicos;
14.1.6 Possibilitar adicionar elementos
graficos com hyperlink na pagina do
Vereador;

14.1.9 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
14.1.10 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

14.1.11 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

14.1.12 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;
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o Cadastro de Comissoes, Frentes|
Parlamentares,

Conselhos e Procuradorias

o 1421 Permitir o registro de dados
pertinentes as comissdes internas
permanentes e

o temporarias, frentes parlamentares e

procuradorias, contendo no minimo os
seguintes campos:
tipo, sigla e nome;
14.2.2 Para comissOes temporarias ou
com data de fim das atividades
definidas o sistema devera possibilitar o
registro e controle automatico do inicio
e fim dos trabalhos;

o 14.2.3 Possibilitar a gestdo e controle dos
Vereadores membros e seus
cargos/funcoes;

o 14.2.4 Possuir integracao com o processo
legislativo em  todas as suas
competéncias com
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cadastro de pareceres, matérias de sua
autoria, pautas de reunides, atas de
reunioes;

o 14.2.5 Possuir integracao com o portal
web alimentando informacdes em
tempo real;

o 14.2.6 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;

o 14.2.7 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

o 14.2.8 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

o 14.2.9 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

« Cadastro de Mesa Diretora

o 14.3.1 Permitir o registro de dados
pertinentes a Mesa Diretora, contendo
no minimo o0s seguintes campos:
membros e seus respectivos
cargos/funcoes;

o 1434 Com base no registro de
informagdes da Mesa Diretora devera
disponibilizar em pagina especifica o
histérico dos presidentes;

« Cadastro de Legislaturas
o 14.4.1 Permitir o registro de dados
pertinentes as legislaturas, contendo no
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minimo os seguintes campos: numero
da legislatura, data de inicio e de
término do mandato;

14.4.2 Permitir a gestao dos respectivos
membros e seus cargos/fungoes;

14.4.3 Possuir integracdo automatica
com as Comissoes, Frentes
Parlamentares e Procuradoria;

14.4.4 Possuir integragao com o portal
web alimentando informacOes em
tempo real;

14.4.5 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
14.4.6 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

14.4.7 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

14.4.8 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos
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neste Edital;

o Correspondéncias/Oficios

o 15.1.1 Permitir a criacado dinamica de
tipos de correspondéncias de acordo
com a necessidade da CONTRATANTE
com possibilidade de gerenciamento de
diretrizes de comportamento e modelos
de textos pré definidos;

o 15.1.2 Permitir informar o tipo de
numeracao adotada nos cadastros;

o 15.1.3 Permitir o uso de macro nos
modelos de textos para automatizar
informacdes tais como local e data,
destinatarios e nome do presidente

atual;
o 15.14 Permitir o cadastro de

subcategorias para o
o respectivo tipo de correspondéncia;

o 15.1.5 Permitir a defini¢do de prazo de
resposta da respectiva correspondéncia;

o 15.1.6 Permitir informar o numero
minimo de assinaturas necessario para o
protocolo do documento;

o 15.1.7 Permitir definir a finalidade do
documento quando inserido em pauta
de sessao. Ex: leitura no resumo do
expediente, deliberacao;

o 15.1.8 Permitir informar o tipo de
ordenacao das correspondéncias na
pagina de listagem;

o 15.1.9 Permitir parametrizar o layout do
documento com opgoes de
alinhamento de textos e titulo, modelos
de assinaturas dos autores e exibicao de
partidos e cargos;
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o 15.1.10 Gerenciamento de quais
usuarios e setores possuem permissao
para cadastrar ou visualizar as
correspondéncias;

« Cadastro e Listagem

o 15.2.1 O cadastro devera possuir no
minimo  o0s  seguintes  campos:
Destinatdrios, data, prazo, titulo, texto e
autoria;

o 15.2.2 Possuir opgao para envio digital
para o Poder Executivo;

o 15.2.3 Possuir integragao com o médulo
de protocolo com vinculacao de
respostas;

o 15.2.4 Possuir integracao com o mddulo
de gerenciamento das proposigoes para
incorporar matérias legislativas
cadastradas no sistema dentro do teor
do texto da correspondéncia de forma
automatizada;

o 1525 DPossuir gerenciamento de
destinatarios das correspondéncias com
filtros e possibilidade
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de criacao de grupos de destinatarios,
modelos de textos para o corpo do
documento e envelopes;

15.2.6 Possibilitar que uma
correspondéncia seja adicionada na
pauta das sessOes plendrias;

15.2.7 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos neste Edital;
15.2.8 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
15.2.9 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
15.2.10 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

15.2.11 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

15.2.12 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

15.2.13 Possuir integragao com todos os
recursos do Didrio Oficial conforme
descritos neste Edital;

o Pautas

o

16.1 Permitir o cadastro de pautas com
no minimo os seguintes tipos: Sessao
Ordinaria,Extraordinaria, Solene,
Especial, Preparatéria, Representativa,
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Reuniao Ordinaria de Comissao,
Reuniao Extraordinaria de Comissao,
Audiéncia Publica;

16.2 Permitir o cadastro de pautas de
sessOes com no minimo os seguintes
campos: data e hora da sessao, nimero
da sessdao, legislatura e periodo
legislativo da sessao;

16.3 Permitir informar se a pauta estd
publicada no portal ou apenas no
sistema interno;

16.4 Permitir vinculo automatico com o
calendario/agenda de eventos conforme
descrito neste Edital;

16.5 Permitir o gerenciamento dos
documentos constantes na pauta com
ordenagao para leitura, discussao e
votacao;

16.6 Possuir layout customizavel de

acordo com as necessidades da
CONTRATANTE;
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16.7 Possuir recursos de ordenacao dos
documentos constantes na pauta;

16.8 Possuir separacao das etapas da
sessao, tais como deliberacao da Ata,
verificacdo de presengas, pequeno
expediente, ordem do dia, grande
expediente;

16.9 Possuir integracao completa com o
modulo de votagao;

16.10 Possuir filtros dos documentos por
categorias e tipos de deliberacao;

16.11 Possuir integracao com o
gerenciamento e confeccao da Ata da
sessao com insercao automatizada das
apresentacoes e  deliberagoes de
mateérias;

16.12 Possuir relacionamento com o
relatério de presencas do modulo de
votagoes;

16.13 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos neste Edital;
16.14 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
16.15 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
16.16 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

16.17 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico
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conforme descritos neste Edital;

16.18 Possuir integragao com todos os

recursos do Gerenciador de Anexos

conforme descritos neste Edital;
Demonstrar a criagao de pautas das
comissoes e como sao exibidas no portal

o Atas

o 17.1 Permitir a configuracdo de modelos
de textos e atribuicado de macro
automatizada para o preenchimento de
informacoes de local, data, numero da
legislatura atual, tipo de sessao, entre
outros;

o 17.2 Possibilitar a confeccao das Atas
das sessOes plendrias, reunides de
comissoOes e audiéncias publicas;

o 17.3 Possuir integra¢ao com as pautas de
sessOes plendrias e reunides de
comissoes com
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insercao automatizada com seus
respectivos documentos, deliberagoes e
registro de presencgas em conjunto com
o texto modelo da Ata e suas macros;

o 17.4 Possibilitar que a respectiva Ata
possa ser adicionada em uma pauta para
deliberacao em plenario;

o 17.5 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos neste Edital;

o 17.6 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;

o 17.7 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;

o 17.8 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

o 17.9 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

o 17.10 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

o 17.11 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Galeria de
Fotos conforme descritos neste Edital;

o 17.12 Possuir integra¢dao com todos os
recursos do Diario Oficial conforme
descritos neste Edital;

Demonstrar a criagao de ata das comissoes

e como sao exibidas no portal
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o Relatorios

o

18.1 Devera possibilitar a emissao de
relatérios de documentos legislativos,
pareceres de comissoes, Atas e pautas
das sessdes com periodos, categoria de
documentos, palavras- chave e por
autor;

18.2 Permitir informar quais
informagdes deverao constar no
relatorio;

18.3 Permitir gerar relatérios de
tramitacoes de documentos por
periodos;

18.4 Permitir gerar relatdrio de votagoes
por periodos;

18.5 Permitir gerar relatorio de
documentos por intervalo de niimeros;
18.6 Permitir gerar relatérios com
graficos comparativos de categorias de
documentos e
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quantitativos;

« Categoria de documentos legislativos e
parametrizacao

o 19.1 Permitir a criagado dinamica de
categorias de documentos de acordo
com a necessidade da CONTRATANTE
possibilidade de gerenciamento de
diretrizes de comportamento e modelos
de textos pré definidos;

o 19.2 Permitir a configuragio de no
minimo os seguintes campos: nome da
categoria, forma de controle de
numeracdo, tipo de sumula/ementa,
modelo de documento com macros,

modelo

o de justificativa do documento com
macros;

o 193 Possibilitar a criacao de
subcategorias do respectivo documento;

o 19.4 Definicao de prazos de tramitacao
para regimes de urgéncia e rito normal;

o 19.5Possibilitar informar a drea tematica
do documento;

o 19.6 Permitir informar qual o nimero
minimo de assinaturas necessdrio para
que o documento possa ser protocolado;

o 19.7 Permitir definir a finalidade do
documento quando inserido em pauta
de sessao. Ex: leitura, deliberacao, entre
outros;

o 19.8 Permitir parametrizacao para que
um documento deixe de ser exibido na
lista de tramitac¢Oes ap0s sua leitura em
plenario;
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o 199 Permitir o uso de macro nos
modelos de textos para automatizar
informagdes tais como local e data,
destinatarios e nome do presidente
atual;

o 19.10 Permitir parametrizar o layout do
documento com opgoes de
alinhamento de textos e titulo, modelos
de assinaturas dos autores e exibicao de
partidos e cargos;

o 19.11 Gerenciamento de quais usudrios
e setores possuem permissao para
cadastrar ou visualizar os documentos;

o Cadastro e Listagem de processos Legislativos
o 20.1 O cadastro deverda possuir no
minimo os seguintes campos: data,
titulo, sumula/ementa, texto,
justificativa, autoria e area tematica;
o 20.2 Permitir autoria de um ou mais
Vereadores, Comissoes, Iniciativa
Popular, Mesa  Diretora, Poder
Executivo, Presidente, e opgao de
subscricao de outros Vereadores;
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20.3 Possuir opcao para envio digital
para o Poder Executivo;

20.4 Possuir integracao com o moddulo
de protocolo com vinculagio de
respostas;

20.5 Possuir integragao com o modulo
de gerenciamento das correspondéncias
para incorporar matérias legislativas
cadastradas no sistema dentro do teor
do texto da correspondéncia de forma
automatizada;

20.6 Possibilitar que um documento seja
adicionado na pauta das sessOes
plenarias;

20.7 DPossuir recursos capazes de
informar o nivel de semelhanca entre
o documento que estd sendo cadastrado
e outros documentos ja cadastrados no
sistema;

20.8 Possibilitar ao usuario com as
devidas permissdes se o documento
devera ser publicado no site;

20.9 Possuir listagem de documentos
cadastrados no sistema com filtros por
espécie documental e categoria;

20.10 Permitir cadastro e gerenciamento
da tramitacdo manualmente, com
registros retroativos de titulo do
tramite, data e hora, e prazo,
possibilidade de anexo integrado com o
recurso de gerenciamento de anexos
conforme descrito neste Edital;

20.11 Possuir funcionalidades de
tramitacdo manual pré-definidas com
capacidade de parametrizagdo para
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apresentacao dos diversos despachos
previstos no Regimento Interno da
Camara Municipal de Londrina

(Exemplo:
Retirada de Pauta por Vereador(es),
Retorno de

Tramitacdo por Vereador(es), Retirada
de Pauta pelo Lider do Governo
Municipal, Retorno de Tramitagao pelo
Lider ~do  Governo  Municipal,
Interrupcao  de  Tramitacao  por
Vereador(es), Interrupgao de
Tramitacdo pelo Lider do Governo
Municipal, Solicitacdo de Urgéncia para
Discussao, Prorrogacao de Prazo para
Emissao de Parecer de Comissao,
Prorrogacao de Prazo para Emissao de
Parecer da Comissao de Justica(art.166),
Requerimento para envio de prévio a
mais entidades, Retirada de
Emenda/Substitutivo, Manifestagoes
Internas (pareceres prévios e pedidos de
providéncias), Recursos, dentre outros);
20.12 Possuir sistema de pesquisa por
palavras chaves e campos do
documento, tais como




Municipio
de Taié

Fone: 47 3562-0662

Rua Coronel Feddersen,

Poder Legislativo

1640
Centro-Taid - SC
CEP: 89190-000
www.taio.sc.leg.br

titulo, nimero, ano, autor, legislatura,
situagao entre outros; (fazer pesquisa e
avaliar desempenho)

20.13 Possuir integracao automatizada
com o modulo de  protocolo
proporcionando aimpressao de extratos
e etiquetas entre outros recursos do
referido modulo descritos neste Edital;
20.14 Permitir o vinculo de um
documento ao tramite de outro, com
hiperlink entre eles;

20.15 Permitir que os Vereadores
elaborem o0s documentos, com acesso
restrito;

20.17 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos neste Edital;
20.18 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
20.19 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
20.20 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

20.21 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

20.22 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

20.23 Possuir integragao com todos os
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recursos do Diario Oficial conforme
descritos neste Edital;

o 20.24 Possuir integragao com todos os
recursos do Dashboard conforme
descritos neste Edital;

Tramitacao de processos Legislativos
o Apresentagao

» Cadastrar um projeto através do
usuario de vereado/assessor de
vereador e uma do executivo,
assinar digitalmente e enviar para

protocolo;
o Analise de Contetdo

= Setor de protocolo legislativo
recebe notificacago e  pode
devolver ou Protocolar o
documento seguindo os moldes
do modulo protocolo e adicionar
em uma pauta para leitura;

= Faz o encaminhamento para as
comissoes e juridico para
apresentacao
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dos pareceres digitais;

» Apresentacdo de emenda nesta
fase;

» Encaminha a emenda para

pareceres;
o Anadlise em Plenario

» Adiciona o projeto, a emenda e os
pareceres na  pauta  para
discussao e votagao;

» Integracdo com o sistema de

votacao;
o Redacao Final
» Realiza a redacao final do projeto

trazendo as emendas para que
seja realizada a redagao final;

» Mantém a versao antes da
redacdo final salva juntamente
com a nova redagao;

= Assina a redacao fina
digitalmente e cria autdgrafo de
Lei para encaminhamento ao

executivo;
o Promulgagao/Sangao ou Veto
» Encaminha 0 projeto

digitalmente ao poder executivo
para sancionar ou vetar;

» Controla prazos do
encaminhamento;

= Permite ao executivo realizar a
sancao do texto diretamente no
sistema e assinar digitalmente;

= Permite o encaminhamento do
veto para o poder legislativo
digitalmente via sistema

= Permite enviar a Lei sancionada
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para o legislativo para que seja

concluida a contagem de prazo;
o Publicidade no Diario Oficial

» Permite a publicagio no Didrio
Oficial diretamente no sistema
conforme descrito no moddulo
Diario Oficial deste edital;

30 | Gestao de documentos para o Poder executivo

22.1 Permitir ao Poder Executivo cadastrar e
encaminhar projetos digitalmente ao Poder
Legislativo com gerenciamento de assinatura
digital conforme descrito neste Edital;

22.2 Permitir a geragao de documentos a partir
de modelos pré-cadastrados com macros
conforme parametrizacdo de categorias de
documentos descrita neste Edital;

22.3 Permitir ao Poder Executivo receber
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notificagdes sobre novos processos e
documentos que receberam protocolo;
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22.4 Possuir caixa de entrada com oficios
aguardando respostas;

225 Possuir caixa de entrada com projetos
para sancionar ou vetar;

22.6 Permitir ao Poder Executivo responder
oficios digitalmente no sistema;

22.7 Exibir informacao de quais documentos do

oficio ja foram respondidos;
22.8 Possibilidade de arquivar um oficio
recebido;

22.9 Os oficios deverao possuir vinculo com
o arquivo digital conforme descrito neste
Edital;

22.10 Permitir ao Poder Executivo sancionar
digitalmente projetos recebidos do Poder
Legislativo;

22.11 Permitir informar o prazo de vigéncia

da Lei sancionada quando for o caso;
22.12 Permitir informar a area tematica da Lei;

22.13 Permitir ao Poder Executivo vetar
digitalmente projetos recebidos do Poder
Legislativo;

22.14 Controlar prazos de documentos em

recebidos;

22.15 Possibilidade de visualizar o tramite do
processo em um unico arquivo, incluindo
suas emendas, pareceres, autografos,
protocolo, Lei e outros documentos

relacionados;

22.17 Permitir marcar um documento nos
formatos: .pdf,

.0dt, .docx ou .html como principal para ser
exibido na visualiza¢ao do processo;
22.18 Possuir integragao com todos os recursos

do Gerenciador de Assinaturas Digitais
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conforme descritos neste Edital;

22.19 Possuir integracao com todos os recursos
do Gerenciador de Arquivos Digitais conforme
descritos neste Edital;

22.20 Possuir integracao com todos os recursos
do Gerenciador de Comandos de Voz
conforme descritos neste Edital;

22.21 Possuir integracao com todos os recursos
do Gerenciador de Macro / Banco de Modelos
de Textos conforme descritos neste Edital;
22.22 Possuir integracao com todos os recursos
do Gerenciador de Salvamento Automatico
conforme descritos neste Edital;

22.23 Possuir integragao com todos os recursos
do Gerenciador de Anexos conforme descritos
neste Edital;

22.24 Possuir integracao com todos os recursos
do Diario Oficial conforme descritos neste
Edital;

22.25 Possuir integragao com todos os recursos
do Dashboard conforme descritos neste Edital;

31 | Moddulo Plendrio com todas as especificagoes
técnicas descritas
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neste Edital
23.1 Integracdo com todos os documentos
inseridos no sistema de protocolo, processo
legislativo ou administrativo;
23.2 Deve permitir ao usudrio do sistema
configurar a partir do tipo de documento da
Sessao, tipo de proposicao ou
correspondéncia, sua situagdo e o tramite,
informando o envio da matéria para a Sessao e
também gerar automaticamente 0s
documentos que compoe a Pauta (Or em do
dia, pareceres e Expediente), permitir a
alteragao durante Sessao, tipo de deliberagao e
alterar a ordem da pauta;
23.3 O sistema devera gerar automaticamente a
pré Ata das sessdes ordindrias e
extraordindrias, capturando  todas as
informagoes da referida Sessao e organizar
conforme o padrao da Camara Municipal de
Londrina conforme descrito no item pauta
deste Edital;
23.4 Possibilitar a gestao de frequéncia
inclusive sendo informadas mais de uma vez
durante a sessao;
235 Disponibilizar a pauta eletronicamente
através de internet atualizando em tempo real
todos os equipamentos dos Vereadores
conforme o andamento da Sessao;
23.6 Exibicado em Plenario: O sistema deve
permitir a exibicao total dos dados apurados
no sistema, através de qualquer display que a
Camara Municipal possua tais como teldes
multimidias, Monitores LCD ou LED ou
Videowall configurando assim o Painel de
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Votacgao;

23.7 Possuir legendas programaveis coloridas,
para monitorar o nome, partido e identificagao
de presenca de cada Parlamentar;

23.8 CronOmetro com mostrador numérico
considerando o formato horas, dois pontos,
minutos, dois pontos e segundos “00:00:00” ou
“00:007;

23.9 Exibir o controle de tempo no dispositivo
do presidente e/ou operador da sessao e teldo;
23.10 Exibicao de mensagens de textos
informando as matérias em discussdao e ou
votacao;

23.11 Possuir conjunto de recursos para realizar
registro de presencas dos Vereadores, votagoes
em todas as suas modalidades, geracao e
emissao automatica de relatorios, crondmetro
para oradores e apartes, reldégio digital,
monitoracdo dos nomes e partidos dos
parlamentares, legendas programdveis para
identificacao de presenca e voto, mensagens
programaveis e recursos operacionais
dedicados ao Presidente da reuniao. Todos os
dados pertinentes ao Sistema deverao ser
compativeis e disponibilizados com a base
informatizada da Camara Municipal de
Londrina;
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23.12 Possuir tela de monitoramento do tipo de
sessao, data e hora, registro das presengas dos
Vereadores (as), com registro do dia, horario,
e nome do edil, inscri¢des de vereadores (as),
dia, horas e nome dos inscritos em qual periodo
da sessao, registrar com numeragdo para cada
matéria: Projetos, Pareceres, Atas, Vetos,
Emendas entre outras que forem necessdrias,
com o titulo da matéria, nimero da matéria, o
resultado da votagao sera forma automatica
obedecendo a regra de cada matéria, informar
com o nome do vereador (a) de que forma foi
votado com registro de data e hora.

23.13 _Contador de tempo de sessdo com

possibilidade de pausas;
23.14 DPossibilitar o cadastro de imagens e

nomes dos visitantes;

23.15 Permitir Apartes com identificacao dos
oradores durante o uso da palavra; ****

23.16 Informar quando o Presidente possui

permissdo para votar em cada proposigao;

23.17Permitir a inscricdo para discutir as
materias;

23.18 Permitir a subscricao para proposicoes
com assinatura digital;

23.19 Possibilitar que convidados cadastrados
sejam exibidos no telao/crondometro com nome
e foto;

23.20 Permitir que as votagdes sejam
disponibilizadas em tempo real nos
dispositivos dos vereadores e teldao ou
somente ao final das votacoes;

23.21 Permitir o usudrio configurar o formato
de tempo no cronOmetro,
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hora/minutos/segundos, ou minutos/segundo;
23.22 Configuracdo de cor de fonte e

background color do teldo;

23.23 Permitir a edicao e alteracao de todos
tempos cronometrados conforme o Regimento
Interno;

23.24 Deve possuir a configuragao de roteiros
para o DPresidente e o Secretdrio, para
acompanhamento e leitura durante a Sessao;
23.25 A configuracdo de roteiro devera ser
parametrizavel para todos os tipos de Sessoes
previstas no Regimento da Camara Municipal
de Londrina;

23.26 Possuir editor de texto para o cadastro do
roteiro da sessao;

23.27 Po suir boxes de leitura para o Presidente
e Secretdrio com dropdowns;

23.28 O modulo de votagao eletronica deve ser

capaz de ser executado em smartphones,

tablets, notebooks e computadores através de

login no sistema com usudrio e senha;

23.29 Os equipamentos a serem utilizados
para a
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votacao serao de livre escolha da Camara
Municipal de Londrina, dentre os
equipamentos listados no item anterior;
23.300 Sistema deverd exportar a lista dos
vereadores em exercicio que participaram da
sessao plenaria;

23.31 As matérias a serem discutidas e votadas
deverdo ser exportadas a partir das matérias
que fazem parte do documento da sessao, ou
seja, as matérias que compdem O pequeno
expediente e a ordem do dia, com seus anexos
e pareceres;

23.32 Deve permitir aos vereadores
registrarem sua presenga na sessao plendria
gerando lista de presenca com pesquisa e
relatérios no formato PDF;

23.33 Possibilitar a inscricao do vereador para
uso da palavra no Grande Expediente,
Discussao de Projetos, dentre outros previsto
no Regimento Interno da Camara Municipal de
Londrina, com o respectivo tempo;

2334 O sistema deve monitorar o tempo
decorrido desde o inicio da sessao mostrando
na tela do gerenciador do presidente para que
se siga 0 tempo previsto regimentalmente;
23.35Permitir a inscricao de Vereadores para
discussao das matérias, através de seus
equipamentos, em ordem crescente ou
decrescente, oculta ou disponivel no telao;
23.36 Devera permitir a possibilidade de
emendas, por autor;

23.37Devera em sessao plendria ter a
possibilidade de requerimento verbal com suas

deliberacdoes eletrOnicas e prazos para
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apreciacaio conforme o RI. da Camara
Municipal;

23.38Permitir pedidos de wurgéncia nas
matérias através do sistema, os pedidos
deverao ser submetidos a deliberacao
eletronica com acompanhamento via sistema
e telao;

23.39 _Possibilitar a deliberacdao de pareceres

via sistema;
2340 Votacao dinamica de matérias: o

operador/presidente pode escrever qualquer
assunto e poOr em discussdao e votagao a
qualquer momento da sessao e estes deverao
constar no relatorio de deliberacoes;

23.41 Permitir identificar quantidades de votos
com o nome e a foto do Vereador e apresentar
o resultado final;

23.42 Permitir ao presidente/operador do

sistema registrar o voto por qualquer um dos
vereadores caso ocorra algum problema

técnico com algum dispositivo durante o

processo de votacao; ***

23.43 Permitir a votacao secreta, informando

somente o resultado da votacao;
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23.44 A importacao dos dados resultantes do
processo eletronico da sessao, gerados pelo
Painel Eletronico de Votacao se dara de forma
automatica, ao encerrar a sessao e os resultados
exportado para o portal web da Camara;

23.45 Permitir integracdo com os sistemas de
transmissao ao vivo da Camara, exibindo telas
de andamento da sessao, leitura, discussao,

votacao e crondOmetro;

23.460 sistema deve ser compativel com web
browsers;

23.47 O administrador do sistema pode alterar

tamanho de fontes, cor de texto, velocidade em

que as matérias passam no telao;

23480 Sistema deve permitir votagdes em
Bloco com seus respectivos votos nominais,
sendo que o resultado devera ser registrado
nas matérias de forma individuais;

23.49 Os documentos deverdao se comportar
conforme parametrizagao e customizagao do
Sistema, permitindo assim o processamento
automatico no Painel Eletronico de Votagao;
23.50Os arquivos gravados em localizagao
especifica, definida na configuracao do
sistema, serao importados imediatamente apds
serem gerados, disponibilizando os dados para
consulta e/ou edi¢ao no Sistema;

2351 Todas as proposi¢coes lidas e

discutidas em Sessdo deverao estar disponiveis

em texto com rolagem nos teldes para que o

publico presente e as pessoas que assistem a
transmissdao ao vivo da Camara possam

acompanhar;
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33

Aplicativo Mobile

25.1 Versao Android e iOS publicado nas lojas
oficiais;

25.2 Tela inicial personalizada com tema
ilustrativo da Camara Municipal de Londrina,
noticias em destaque, calendario de eventos,
dentre outros;
25.3 Integragado com o portal da Camara
Municipal de Londrina com acesso aos menus
institucionais, transmissoes em audio e video,
noticias, portal da transparéncia, Vereadores
em Exercicio, Tramitagdo de proposicoes,
Pautas, Atas, Canal de Ouvidoria, e-SIC;
25.4 Disponibilizar Regimento Interno e Lei
Organica do Municipio em destaque;
25.5 Exibir os Vereadores em exercicio da
legislatura atual com foto, nome, partido,
numero de votos, redes sociais, proposigoes

apresentadas, noticias relacionadas;
25.6 Pagina de noticias com texto e foto]

integrado ao
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Sistema de Gerenciamento de noticias do
Portal Web da Camara;

25.7 Transmissdes da Camara: exibir os altimos
videos transmitidos no canal do Youtube e
Portal da Camara e transmissoes ao vivo;

25.8 Ouvidoria: possibilitar aos cidadaos
enviar dentncias, elogios, reclamacoes,
sugestoes, dentincias andnimas, ou selecionar
um vereador para solicitar uma demanda em
seu bairro;

259 O aplicativo devera encaminhar ao
requerente uma notificagdao para
acompanhamento da matéria gerada;

2510 O canal de ouvidoria do APP deve
permitir que o usudrio envie o texto da sua
demanda e diversos anexos, tais como:
videos, fotos da galeria, capturar fotos em
tempo real, e, que possa compartilhar sua
localizagao atual;

25.11 Ao concluir o envio da demanda o APP
deve protocolar a solicitagdo diretamente no
Sistema de Gestao de Protocolos da Camara e
gerar uma chamada para o setor de ouvidoria
contando o prazo legal para uma resposta ao

solicitante;

25.12 Devera conter campo de pesquisa nas
secoes;

2513 A publicacdo e compilacdo dos
aplicativos nas lojas App Store e Play Store,
serd de responsabilidade da CONTRATADA;
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Sistema Administracao e Comunicacao
o Parametrizacdo e modelagem de processos

o 26.1 Possibilitar que demandas variadas
sejam  estabelecidas com  fluxos
completos (ex: protocolo, andlise,
corre¢oes, deferimento, indeferimento e
geracao de documentos), devendo ainda
possuir fluxos customizaveis;

o 262 O modulo deverda prever a
integracao com o Poder Executivo para
o envio e recebimento de documentos
administrativos digitais;

o 263 O modulo deverd permitir a
entrada e saida de dados para que um
processo legislativo possa ser remetido
ao Poder Executivo ou para outros
destinatarios do Poder Legislativo via
processo administrativo com
relacionamento de envio e respostas
(Exemplo: diligéncias);

o 264 O moédulo devera notificar o
Poder Executivo e Legislativo sobre o
envio e recebimento de documentos;

o 26.5 O modulo devera controlar o nivel
de usudrios com permissdes para o
envio e recebimentos de documentos ao
Poder Executivo;
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26.6 A solucao devera possibilitar os
seguintes cendrios no tocante ao
processamento de demandas
administrativas:

26.6.1 Um usudrio poderd escolher um
tipo de processo administrativo para
protocolar;

26.6.2 O usudrio podera completar os
campos do processo administrativo
escolhido, campos estes que sao
configurados conforme todos os
requisitos definidos pela Camara
Municipal;

26.6.3 O wusudrio que protocolou o
processo tera a transparéncia da sua
tramitacdo, sabendo onde o processo
esta e visualizando as movimentacoes
que se concretizaram;

26.6.4 A solucao deverad permitir que o
destinatario possa incluir assunto no
processo;

26.6.5 A solucao deverd permitir que o
usudrio em posicao de apreciacao, possa
devolver o processo para o remetente,
ou encaminhar para outro destinatdrio
apreciador, ou setor;

26.6.6 A solucao devera permitir que o
destinatario de um processo possa ser
notificado de movimentagoes
processuais via sistema;

26.6.7 A solucao devera permitir que o
usudrio apreciador possa optar por
indeferir ou deferir um processo;
26.6.8 A solucao devera permitir que no
caso do deferimento de um processo
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administrativo, seja gerado um
documento de forma automadtica, que
certifica o sucesso da demanda e possa
ter sua autenticidade verificada de
maneira digital;

26.6.9 A solugao nao devera permitir
alteragcdes em processos deferidos ou
indeferidos, com vistas ao nao
corrompimento da lisura e integridade
destes;

26.6.10 A solugdao deverd permitir a
abertura de documentos nato digitais no
formato .pdf, anexados pelo usudrio que
protocolou;

26.6.11 A solucgao deverd permitir que
processos administrativos possam ser
compilados em um tUnico PDF,
constando todos os documentos gerados
no sistema, bem como os anexos em PDF
adicionados ao processo;

26.6.12 A solucao deverda ter um log
temporal das agOes realizadas, em
formato de linha do tempo, mostrando
as movimentagoes processuais e o
usudrio que a provocou, registro de
situacao, data e horario;

26.6.13 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais
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conforme descritos neste Edital;

26.6.14 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
26.6.15 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
26.6.16 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

26.6.17 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

26.6.18 Possuir integragao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

26.6.19 Possuir integragao com todos os
recursos do Diario Oficial conforme
descritos neste Edital;

26.7 Parametrizacao e modelagem de
processos

26.7.1 Possibilitar ao usuario
administrador a criacdo de tipos de

processos administrativos
customizdveis com  campos de
protocolo;

26.7.2 Permitir ao usudrio administrador
a customizacao das telas de no minimo:
26.7.2.1Informar o titulo da espécie
documental do processo;

26.7.2.2Informar o tipo de alinhamento
do titulo a esquerda, centralizado ou a
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direita do documento;

26.7.2.3Informar se o titulo serd
impresso junto ao documento ou se
ficara oculto;

26.7.2.4Ativar controle automatico de
numeragao de processos;
26.7.2.5Permitir ou nao o envio do
despacho dos processos para multiplos
destinatarios;

26.7.2.6Marcar o envio do despacho
como obrigatdrio;

26.7.2.7Marcar se o processo € privado
por padrao;

26.7.2.8Permitir ou nao o envio de
processos através do portal da Camara;
26.7.29Modelagem dos prefixos e
sufixos dos titulos dos processos com
espécie, nimero e ano;

26.7.2.10 Assunto pré-definidos por
espécies
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documentais;

o 26.7.2.11 Modelagem de textos com
macros pré- definidas pelo sistema a
fim de informar dia, més, ano, data por
extenso, nome do destinatario, nome
do presidente em exercicio da mesa
diretora, nome do superior hierarquico
do setor do remetente, cargo do superior
hierarquico do setor do remetente, nome
do remetente, cargo do remetente;

o 26.7.2.12 Possuir recurso de modelagem
de dados BPMN para o mapeamento
dos fluxos dos processos;

o 26.7.2.13 Permitir integracao completa
com o modulo de gestao formularios
com possibilidade de atribuicao de
macros dos formuldrios com o layout do
texto dos processos;

o 26.7.2.14 Permitir estrutura de repeticao
para os casos onde seja necessdrio
informar mais de uma vez os mesmos
dados em um processo;

o 267215 Permitir ou nao o
cancelamento de um protocolo pelo
usuario remetente;

o 26.7.2.16 Informar a quantidade minima
de assinaturas para que um processo
possa ser enviado para protocolo;

o 26.7.2.17 Permitir ou nao o envio de
processos para protocolo sem assinatura
digital;

o 26.7.2.18 Informar se o processo sera
encaminhado automaticamente para
protocolo apods a coleta das assinaturas;

o 26.7.2.19 Informar se os despachos dos
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processos irdo tramitar apenas apos
todas as assinaturas de todos os anexos
serem coletadas;

26.7.2.20 Ativar ou inativar o tipo
documental para que novos processos
possam ser gerados ou nao oriundos do
mesmo;

26.7.2.21 Permitir informar quais
usuarios, Vereadores ou setores
poderao cadastrar documentos em cada
tipo documental;

26.7.2.22 Permitir informar quais
usuarios, Vereadores ou setores
poderao visualizar documentos em cada
tipo documental;

26.7.2.23 Parametrizacdo dos tipos de
documento;

26.7.2.24 Parametrizacao dos subtipos

de documentos;

26.7.2.25 Configurar o fluxo de
tramitacao;

26.7.2.26 Permitir informar quais setores
terao permissao para iniciar novos

processos com
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vinculo ao tipo documental;

o 26.7.2.27 Permitir informar quais setores
possuem permissao para concluir um
processo em tramitagao;

o 26.7.2.28 Permitir configuracao de texto
fixo em cada etapa pré-definida do
processo;

o 26.7.2.29 Permitir a configuracao de um
fluxo pré-definido entre os setores em
cada tipo de documento administrativo;

o 26.7.2.30 Permitir a classificacao dos
tipos de documentos em Processo
Administrativo e Comunicacao Interna;

o 26.7.2.31 Emissao de despacho de textos
fixos de deferimento e indeferimento
para cada etapa de cada tipo de
processo;

o 267232 Cadastro de documento
permitindo subdivisao em classificagao,
tipo de documento e subtipo de

documento;
26.7.2.33 Cadastrar etapa;

26.7.2.34 Possuir integracao com o
gerenciamento de formuldrios para o
uso de macro e reaproveitamento de
informacgoes pré cadastradas;

o 26.7.2.35 Permitir ou nao ao usudrio
alterar a Etapa;

o 26.7.2.36 Permitir ao usudrio retornar ao
fluxo das etapas do processo;

o Tramitacao de documentos administrativos
o 26.7.3.1Permitir o  cadastro de
documentos administrativos privados,
onde apenas o usudrio remetente e os
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envolvidos no processo terdao acesso,
com a possibilidade do levantamento
desse sigilo posteriormente.;
26.7.3.2Permitir o  cadastro  de
documentos  administrativos  nao
privados, onde todos os usudrios terao
acesso;

26.7.3.3Permitir que todo andamento
realizado no processo seja despachado
apenas apOs assinatura digital do
documento e seus anexos;
26.7.3.4Emitir notificagdes para o
responsavel de cada encaminhamento
para ciéncia do mesmo;

26.7.3.50pgao para compartilhar o
documento administrativo entre os
setores;

26.7.3.6Permitir assinar o documento
através de smartphones (Android e
10S);

26.7.3.7Permitir o envio de avisos para
todos os destinatarios envolvidos nos
processos;
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26.7.3.8Extrato de assinaturas digitais
com data, hora, nome e cpf
(anonimizado) dos signatarios;
26.7.3.9Etapa do processo obrigatdria ou
sugestiva;

26.7.3.10 Filtro de processos que estao
em andamento e processos concluidos;
26.7.3.11 Filtro de processos, com, no
minimo, a indicagdo dos processos em
que o usudrio participou e que esta
pendente com seu usuario;

26.7.3.12 Opgao para subdividir o
processo em outro processo vinculado,
permitindo uma nova tramitacao e
deixando os processos relacionados;
26.7.3.13 Opgao para encaminhamento
simultdaneo de oficios/comunicacao
interna a multiplos setores e usudrio;
26.7.3.14 Todos os documentos
deverdo receber um cddigo de “QR
code”.

26.7.3.15 Permitir ao  usudrio
administrador visualizar todos os
documentos gerados pelo sistema, em
formato de lista, com, no minimo, as
seguintes informacoes:

26.7.3.15.1 Numero do processo em que
o documento foi gerado;

26.7.3.15.2 Usudrio que deferiu a
emissao do documento;

26.7.3.15.3 Data em que o documento
foi emitido;

26.7.3.154  Comentdrios sobre o0
processo;

26.7.3.15.5 Data e hora do

despacho do processo;
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o 26.7.3.15.6 Nome do setor ou
usuario destinatario do
processo;
o 26.7.3.15.7 Nome da etapa do

despacho do processo;
o 26.7.3.15.8 Teor do despacho do
processo;

o 26.7.3.15.9 Anexos dos despachos dos
processos;

o 26.73.16 A solucao devera ter a
possibilidade de realizar buscas nesta
tela, a partir dos status e tipos de
documento;

o 26.73.17 A solucao devera ter, no
modulo de administracao, a
funcionalidade que permita a pesquisa
por palavras-chave;

o 26.7.3.18 A solucao devera oferecer
aplicacao para celulares e computadores
para a realizacdo das assinaturas
digitais;

o 26.7.3.19 A solucao deverd possibilitar
assinatura de documentos utilizando-
se de
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Assinatura eletronica qualificada;
26.7.3.20 A solucao devera possibilitar
assinatura de documentos utilizando-se
de Assinatura eletronica avancgada;
26.7.3.21 Todos os links constantes nos
documentos referenciando assinaturas
digitais deverao remeter ao dominio
oficial da Camara Municipal de
Londrina;

26.7.3.22 A solugao devera permitir que
os documentos gerados possam ser
emitidos com layout de documento
customizado pela CONTRATANTE,
com a escolha de brasao, informacoes
que serao inseridas e a formatacao
destas informacoes;

26.7.3.23 A solugao devera permitir que
os documentos gerados possam ter sua
aceitabilidade verificada, através de
uma pagina de consulta publica de
documentos gerados, em que a partir da
insercao da chave do documento, possa
ser conferida a integridade do
documento;

26.7.3.24 Possibilitar a assinatura de
documentos em lote;

26.7.3.25 O sistema deverad possibilitar
que um documento possa ser assinado
por signatdrios com certificados Al e A3
simultaneamente;

26.7.3.26 O sistema deverad possibilitar
que um documento, que ja tenha
assinaturas digitais possa receber mais
assinaturas ao ser anexado a um
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processo.
26.7.3.27 Possuir integracao com todos
os recursos do Gerenciador de
Assinaturas Digitais conforme descritos
neste Edital;

26.7.3.28 Possuir integracao com todos
os recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
26.7.3.29 Possuir integracao com todos
os recursos do Gerenciador de
Comandos de Voz conforme descritos
neste Edital;

26.7.3.30 Possuir integracao com todos
os recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

26.7.3.31 Possuir integragao com todos
os recursos do Gerenciador de
Salvamento  Automatico conforme
descritos neste Edital;

26.7.3.32 Possuir integragao com todos
os recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;
26.7.3.33 Possuir integracao com
todos os
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o

recursos do Diario Oficial conforme
descritos neste Edital;

26.7.3.34 Possuir integracao com todos
os recursos do Dashboard conforme
descritos neste Edital;

e Modulo de Comunicagao

o

26.7.4.1Possibilitar a comunicacao com
os fluxos de maneira pré-definidas
(inicia-se uma demanda em um
documento e a resposta podera ser feita
diretamente neste documento);
26.7.4.2A solucao deverd possuir uma
tramitacdo totalmente digital aos
procedimentos de comunicacao;
26.7.4.30 modulo de comunicagao
devera possibilitar no minimo as
seguintes tarefas:

26.7.4.40 usuadrio escolher qual assunto
de comunicagao sera criado;

26.7.4.5Ser exibida uma tela de edicao
do contetido do documento de
comunicag¢ao, de acordo com o tipo do
assunto escolhido;

26.7.4.6Ser possivel a inser¢ao de anexos
junto aos documentos de comunicacgao,
inexistindo  limitagdes quanto a
tamanhos e extensoes aceitas;
26.7.4.7Possibilidade de o usudrio
criador do documento de comunicacao
escolher os destinatarios do documento;
26.7.4.8Possibilidade de o usudrio
criador do documento acompanhar o
desenrolar da comunicacao e as
respostas dos destinatarios;
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o 26.7.4.9Mapeamento das comunicagdes
dos Vereadores com geolocalizacdo e
visdo panoramica dos _respectivos
enderecos, acesso ao conteudo das
requisicdes vinculada autor;

Demonstrar caso real de uso

o 26.7.4.10 A solugao deverd permitir que
os destinatarios do documento possam
efetuar respostas vinculadas ao proprio
documento;

o 26.74.11 Permitir a criacado de no

minimo os seguintes documentos:

26.7.4.11.1 Mensagem direta;
26.7.4.11.2 Comunicacao Interna;
26.7.4.11.3 Oficio;

26.7.4.11.4 Solicitacao de parecer;
26.7.4.11.5 Intimacgao;

26.7.4.12 possibilitar a elaboragao de
quaisquer  outros = modelos  de
documentos de comunicacdo que a
Camara Municipal desejar através do

O 00O0OOO
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usuario administrador do sistema;
26.7.5 Possuir integracdao com todos os
recursos do Gerenciador de Assinaturas
Digitais conforme descritos neste Edital;
26.7.6 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Arquivos
Digitais conforme descritos neste Edital;
26.7.7 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Comandos
de Voz conforme descritos neste Edital;
26.7.8 Possuir integracdo com todos os
recursos do Gerenciador de Macro /
Banco de Modelos de Textos conforme
descritos neste Edital;

26.7.9 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Salvamento
Automatico conforme descritos neste
Edital;

26.7.10 Possuir integracao com todos os
recursos do Gerenciador de Anexos
conforme descritos neste Edital;

26.7.11 Possuir integracao com todos os
recursos do Diario Oficial conforme
descritos neste Edital;

26.7.12 Possuir integra¢ao com todos os
recursos do Dashboard conforme
descritos neste Edital;

e Relatorios de demandas

o

26.7.13.1 Possuir dashboard individual
por usudrios e setores com no minimo as
seguintes informacoes:

26.7.13.1.1 Numero total de processos
pendentes;

26.7.13.1.2 Numero de processos
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pendentes em cada etapa;

o 26.7.13.1.3 Nome de cada etapa com
processos pendentes;

o 26.7.13.14 Informagdes sobre cada
documento pendente em cada etapa;

o 26.713.1.5  Data e  hora do
encaminhamento de cada processo;

o 26.7.13.1.6 Permitir ao usudrio receber
um processo;

o 26.7.13.1.7 Acesso ao arquivo com
tramitacao e documentagao completa do
processo.

35 | Diario Oficial

Possuir Didrio Oficial permitindo que as
publicacdes sejam realizadas de forma
automatizada;
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*Solicitar a0 menos um caso real de uso

27.2 Possibilitar a publicagao de Atos do Poder
Legislativos:  Leis, Portarias, = Decretos,
Resolugodes, Processo Licitatorio, Contratos,
Editais e demais publicagdes que tratam de
matérias relativas aos setores administrativo e
legislativo da Camara Municipal de Londrina;
27.3 Possuir controle automatico de numeros
das edigdes bem como sua certificagao digital
automaticamente;

274 Deverd possuir carimbo de tempo em

todas as edicoes;

27.5 _Possuir sumdrio das publicacdes com

suas respectivas paginas;

27.6 Possuir controle do niumero de paginas

em seus rodapés;
27.7 _Permitir que as publicacdes possam ser
realizadas a partir do préprio Ato conforme

descrito neste Edital;

27.8 Inserir o extrato das publica¢des do didrio

oficial vinculados as matérias, constando a

edicdo o numero da pagina e a data da

publicagao;

279Nao_ ermitir pagina sem contetido nas
edicoes;

27.10 Permitirpublicagdodos pdf's anexos

dos respectivos Atos;

27.11 Permitir a visualizacao da edicao antes

da sua publicacdo oficial;

27.12 Possuir pesquisa por edicao, palavra

chave, publicagao, edicao, e ano;
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Sistema Informatizado de Gestao Arquivistica de
Documentos — SIGAD
28.1 Software para controle e gerenciamento de
arquivos fisicos e digitais da organizacao
geral do armazenamento de documentos
emitidos e recebidos, resgate e autenticagao
através de certificagao digital.
28.2 O software deve possuir interfaces para
gerenciamento do  Sistema,  Auditoria,
Gerenciamento do Arquivo fi ico, digitalizacao
de documentos, carimbo de tempo e
Certificacao Digital, conforme especificacdes e
caracteristicas de assinatura constante neste
edital;
28.3 Permitir o cadastro de Referéncia, Sala,
Armario, Prateleira, Frequéncia de Uso,
Destinagcao Final, Data de Criagdao, Data de
Eliminacao e Observacgoes;
28.4 Pos ibilitar a insercao de anexos em
diversos formatos com legendas e classificagao
por grupos de documentos;
28.5 Permitir a criacdo de documentos
diretamente no editor de texto do sistema com
recursos de quebra de pdgina em padrao de
folha A4 com timbre da entidade;
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28.6 Permitir a realizagao de filtros por salas,
referéncias e legendas dos anexos;

28.7 Permitir visualizar o contetido das caixas
arquivadas em tela;

28.8 Listar em tela os documentos arquivados
exibindo sua referéncia, sala de arquivo,
frequéncia de uso e destinagao;

28.9 Possibilitar gerar todo o contetdo
arquivado em uma caixa em um tnico PDF ou
arquivo Compactado;

28.100 sistema deve permitir a geracao dos
relatorios, disponivel também a exportacao em
formato “pdt”.

28.11 Possuir interface para cadastro do ciclo de
cada documento, com base da tabela de
temporalidade, administrando sua passagem
pelos arquivos de eliminagdo e guarda
permanente, até seu descarte, quando fo o
caso;

28.12 O sistema deve gerar LOGS (historicos)
de acessos dos usudrios indicando as
movimentagoes realizadas no gerenciador de
arquivos. Os LOGS ndo poderao ser apagados
por qualquer usudrio e em qualquer nivel de
acesso;

28.13 O sistema deverd possibilitar a

eliminacdo de documentos com gestdo e

tramitacdo do processo entre o0s setores

responsdveis pela andlise e emissao dos
respectivos termos de eliminacao de acordo
com a CONARQ;**

28.14 O sistema devera possibilitar a assinatura

digital ffos termos e despachos do processo de

eliminacdao de documentos.
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28.15 O sistema devera possibilitar a
publicacdo do termo de abertura do processo
de eliminagao no moddulo de Diario Oficial
constante neste edital;

28.160 sistema devera permitir anexar
documentos no processo de abertura e nas suas
etapas de tramitacgao inclusive com assinatura
digital dos respectivos anexos;

28.17 Permitir a elaboracdao da criacao do

fluxograma em BPMN na pégina de

parametrizacao do processo;***

28.18 Permitir ao wusudrio administrador a
criacdo de campos personalizados a serem
preenchidos pelos usuarios;

28.19 Permitir ao wusudrio administrador a
criacgo de modelos de documentos
personalizados a serem preenchidos pelos
usudrios;

28.20Permitir a jungao dos campos

37 | Gerenciador de Documentos para Assinaturas
Digitais
29.1 Listar os documentos pendente e
tinalizados, com opgao de pesquisa de

documento pelo titulo, assunto e chave de
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erificacao;
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29.2 Em todo documento assinado devera
constar um extrato/manifesto com:

29.2.1 Data e hora de iniciado do processo;
29.2.2 Data e hora de finalizacdo do processo;
29.2.3 Status do processo;

29.2.4 C6 igo de verificagao do documento;
29.2.5 Likk para o respectivo documento;

29.2.6 LiFta de assinantes com nome completo,
cpf/cnppanonimizados, situagao da assinatura
e tipo (ge certificado do assinante;

2930 nlin de verificacao do documento
assinadr§ deverd ser  obrigatoriamente no
dominie oficial da CONTRA ANTE;

29.4 Per itir ao wusuario solicitante das
assinaturas o cancelam nto ou correcao do
processo enquanto nao estiver fin lizado;

295 Per itir ao wusuario solicitante das
assinaturas a anulagdo o processo enquanto
nao estiver finalizado;

29.6 Per itir apenas ao administrador do
sistema o cancelam nto de um processo apos
finalizado;

Assinador Digital

o 301 Devera  exibir  dashboard
apresentando a lista de documentos
organizados por categoria da espécie
documental bem como seus respectivos
quantitativos de pendéncias;

o 30.2 Dentro de cada categoria devera
ser exibida a lista dos respectivos
documentos pendentes para assinatura
bem como o quantitativo total de
pendéncias;
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30.3 Permitir visualizar e realizar
download do arquivo digital do
documento bem como a lista de todos
os seus documentos e anexos
relacionados em lista organizada de
acordo com a tramitacao/evolucao do
processo;

30.4 Permitir a visualizacao da situacao
das assinaturas de cada documento
vinculado ao documento principal
dentro do arquivo digital;

30.5 Permitir a compilacao e download
do processo completo em um tunico
arquivo;

30.6 Permitir compartilhar o documento
via aplicativo de mensagens;

30.7 Permitir recusar o processo de

assinatura com justificativa opcional;

30.8 Permitir assinar o documento;
30.9 Permitir assinar em lote;

30.10 Permitir assinatura avangada
com o uso de token A3;

30.11 Permitir assinatura avancada com|
0 uso
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de certificado A1 em nuvem;

30.12 Permitir assinatura avangada
com o uso de certificado Al instalado
no computador;

30.13 Permitir assinatura qualificada
com o uso de certificado A1 em nuvem;
30.14 Permitir assinatura qualificada
com o uso de token A3;

« Assinaturas Digitais

o

31.1 Permitir que sejam selecionados
um ou mais signatdrios para assinar
digitalmente o documento cadastrado;

31.2 Emitir aviso ao smartphone dos

signatdrios através de aplicativos de
mensagens sempre que sua assinatura

for solicitada; (aplicativo proprio, nao
sendo permitido whatsapp ou telegram
por exemplo);

31.3 Emitir o link direto do documento a
ser assinado ao smartphone dos
signatdrios;

31.4 Permitir aos signatarios realizarem
as  assinaturas  diretamente  no
smartphone com modelos de certificado
Al;

31.5 Permitir assinatura digital de
documentos com certificados digitais
Al ICP-Brasil validados pelo ITI com
padrao PADES;

31.6  Permitir assinatura  digital
avancgada com observancia as regras da
Medida Provisoria n® 2.200-2/01, LEI
Federal n® 12.682/2012 e LEI N*

14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020.
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31.7 Permitir o uso de carimbo de tempo
nos documentos assinados
digitalmente;

31.8 Permitir assinar um documento
PDF mesmo que ele ja possua
assinaturas digitais;

31.9 Ao solicitar assinatura em um pdf
que jaA possua assinatura o sistema
devera notificar o usudrio quanto ao
numero de assinaturas constante no
respectivo documento;

31.10 No extrato de assinatura do
documento devera constar a quantidade
de usudrios externos;

31.11 Permitir assinar documentos PDF
mantendo sua formatag¢ao e dimensoes
originais;

31.12 Exibir em tempo real quais

signatdrios ja assinaram o documento e
quais ainda encontram-se pendentes;
31.13 Os documentos assinados
digitalmente devem conter no minimo
as seguintes propriedades:
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31.13.1 Autenticidade: o receptor deve
poder confirmar que a assinatura foi
feita pelo emissor;

31.13.2 Integridade: qualquer alteracao
da mensagem faz com que a assinatura
nao corresponda mais ao documento;
31.13.3 Nao repudio ou
irretratabilidade: o emissor nao pode
negar a autenticidade da mensagem;
31134 Padrao PADES com os
certificados dos signatarios embutidos
no PDF assinado;

31.13.5 Deve conter suporte a Assinatura
Digital em todas as fung¢des que forem
cabiveis de aplicacao desta
funcionalidade. Permitir a implantacao
de recurso de assinatura eletronica em
ambiente virtual com os tipos Al ou A3
(Smart card ou token) como raiz
certificadora ICPBRASIL,
regulamentado pelo ITL, em qualquer
midia criptografica, respeitando os
padroes X509 e PADES, unilateral e
multilateral, assinados de modo via
sistema, assinatura de documentos
permitindo que o usudrio assine varios
documentos selecionados (em Bloco) de
forma online, permitir as assinaturas
através de smartphones com disparo de
alertas automatizado a todos os
signatdrios envolvidos no processo,
lista de signatdrios individual e base
compartilhada para importacao,
registro de marca d'agua nos
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documentos com informagdes sobre o
processo de assinaturas, assinar
arquivos em PDF em anexo, com
numero de protocolo dos documentos;

« Certificados Digitais

o

321 A CONTRATADA devera emitir
certificados modelo Al para assinatura
digital de documentos para todos os
usudrios do sistema sem custos
adicionais para a Camara Municipal;
32.2 Os certificados devem possuir
politicas de uso prdprias com emissao
automatica do termo de aceite dos
usudrios via sistema;***

323 Os certificados deverao ser
disponibilizados em até 12 horas apods
sua solicitagao;

324 Os certificados deverao ficar

armazenados no cofre da
CONTRATADA possibilitando
assinaturas de documentos de forma
online através da plataforma fornecida;
32.5 Devera possibilitar o download do
arquivo PFX do certificado por
usudrio devidamente
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conectado no sistema;***

38 | Recepgao e gestao de visitantes

33.1 Devera ser em ambiente web, integrado
aos demais modulos do sistema e possuir no
minimo as seguintes caracteristicas:

33.3 O registro de entradas de pessoas
(Cidadao) na sede da entidade;

33.5 Permitir a captura da foto do visitante

através de webcam no momento do cadastro;
33.6.1 Botdo para inserir novo cadastro de

cidadao;

33.6.3 Botdo para inserir nova visita do
cidadao;

33.8 Possibilitar o cadastro de uma nova visita
com os campos data e hora, destino e
observacoes;

33.10 Possibilitar a impressao de etiquetas
com logo da Entidade, nome, data e hora e o
destino do visitante;
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Gestao de Acessos, Seguranca e Rastreabilidade
34.1.1Permitir o cadastro de usuarios com no
minimo os seguintes campos: CPF/CNPYJ,
Nome Completo, Sexo, E-mail,
Celular/Telefone, Login, Senha, Cargo,
Matricula, Data de Expiracdo do Cadastro,
Tipo de Certificado Digital, Data de
nascimento, Enderego completo;
34.1.2Permitir o cadastro, parametrizavel, de
diferentes niveis de usudrios (Exemplo:
Administrador do Sistema, Gerente de
unidade, Operador, Assessor de Comissao,
Assessor de Vereador, Assessoria Juridica,
Assessoria Técnica, Assessoria da Mesa
Diretora, Assessoria da Presidéncia, Assessoria
das ComissOes, Procuradoria Geral e
Vereador).

34.1.3 Permitir o relacionamento de usuario a
um ou mais setores;

34.1.4 Permitir que seja criado mais de um
perfil de acesso para cada usuadrio;

34.1.5 As senhas informadas deverao possuir

verificacgdo de nivel com pelo menos 8
caracteres e conter pelo menos uma letra

maiuscula, uma minuscula e numeros ou

caracteres especiais;

34.2 Permissoes

34.2.1 Possibilitar informar quais permissoes o
usudrio possui no sistema relacionadas ao seu
perfil com possibilidade de liberagao aos
recursos dos modulos conforme descritos neste
Edital;

34.22 Possibilitar clonar/duplicar as
permissoes atribuidas a outros usuarios;
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34.2.3 Possibilitar  atribuir ou  desatribuir
permissoes aos
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usudrios sem interrupg¢des do sistema;

34.2.4 Possibilitar a liberacao de moddulos e
recursos aos usuarios sem interrupgdes no
sistema;

3425 Permitir = somente aos  usudrios
autorizados o gerenciamento das permissoes
aos demais;

3426 A solugdo devera ainda possuir um
sistema de gerenciamento de permissoes,
garantindo que os usudrios tenham acesso
somente as funcionalidades desejadas pela
CONTRATANTE, tais como:

34.2.6.1 Visualizacao de processos

administrativos; 34.2.6.2Andlise de processos

administrativos; 34.2.6.3Encaminhamento de

processos administrativos;

34.2.6.4D ferimento de processos
administrativos; 34.2.6.5Visualizar

documentos gerados em processos

administrativos;

34.2.6.6Emitir relatérios por processo
administrativo; 34.2.6.7Indeferimento de

processos administrativos;
34268 R abrir processos administrativos

deferidos ou indeferidos;
34.2.6.9 Protocolar processos administrativos;

34.26.10 Protocolar e realizar acdes em

documentos de comunicacao.

34.2.6.11 AcOes de usuarios nivel

Administrador do sistema:

34.2.6.11.1 Atribuir permissdes para usudrios;

34.2.6.11.2 Solicitar a criacao de setores na

solucao; 34.2.6.11.3  Personalizacao de

formuldrios _sobre tipos de processos
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administrativos;
34.2.6.11.4 Consulta as informacoes

cadastrais dos usuarios;

34.26.11.5 Adicionar novas permissoes a

usudrios; 34.2.6.11.6 Atribuir usudarios

para setores.
342.7 A solugdao devera retratar diversos

setores da Camara Municipal, visto que em
uma mesma demanda poderd se necessario a
atuacao de diversos setores;

34.2.8 A solugao nao devera possuir limita¢des
quanto ao numero de setores que poderao ser
criados;

3429 A solugdo deverd permitir que um
usudrio possa fazer parte de mais de um setor;
34.2.10 A solugao deverd permitir que, com um
unico login, os usudrios possam acessar 0s
modulos de administracao e comunicagao;
34211 A solucao devera ter tela de
visualizacao de todos os setores cadastrados
no sistema;

34212 A solucdo devera permitir que as
demandas (processos) e comunicagoes
(documentos),

possam ser visualizados por usuarios em

funcionalidade de caixa de entrada;

34.2.13 A solugao deverd permitir que cada
setor tenha
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uma caixa de entrada de demandas;
34.2.14 A solucao deverd permitir que
usuadrios atribuidos nos setores, possam

visualizar as

caixas de entradas desses setores.
34.3 Autenticacoes

34.3.1 Permitir que usudrios fagam login no

sistema com credenciais GOV.BR;

34.3.2Permitir que usudrios facam login no
sistema com usuario e senha informados em
seus cadastros;

34.3.3 Po_sibilitar ao usuario escolher se vai

fazer login no sistema através de usudrio e

senha informamos em seu cadastro ou através
de credenciais GOV.BR;
34.3.4 Possibilitar alternancia aos usudrios que

possuam mais de um perfil sem a necessidade

de informar suas credenciais novamente;
34.4 Preferéncias

34.4.1 Possibilitar aos usuarios a atualizagao

dos seus dados de contato;

34.4.2Possibilitar aos usudrios a troca de login ¢
senha;

34.4.3 Possibilitar aos usuarios com mais de um

perfil informar qual o principal;

34.4.4 Possibilitar aos usuario o cadastro de

foto no perfil;

34.45 Possibilitar aos usuarios selecionar

quais credenciais deseja no login;

34.4.6 Possibilitar aos usuarios selecionar o

zoom de visualiza¢do das paginas do sistema;

34.4.7Po sibilitar aos usudrios aplicacao de

navegacao em paginas em preto e branco;

34.4.8 P ssibilitar aos usudrios a exportacao dos
certificados em formato PFX quando
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cadastrados no cofre do sistema;
34.5 Seguranca e Rastreabilidade

3451 As tarefas deverdao ser acessiveis

especificamente através de permissao de uso
somente a usudrios autorizados. Para cada
tarefa autorizada, o administrador de
seguranga deverd poder especificar o nivel do
acesso: somente leitura (consulta) ou também
atualizacao dos dados (insercao, alteracao e
exclusao);

34.5.20 sistema devera possuir recuperacao de
senha, mas nao serd permitido o envio de senha
por e-mail ou qualquer outra forma de
comunicacao possivel de ser interceptada por
softwares mal intencionados. Devera ser
enviado um token ou cddigo para que assim
o usudrio possa alterar sua senha com
seguranca;

34.5.3 Possibilitar ao usudrio informar se

deseja receber o token por e-mail ou SMS;

3454 Quanto ao acesso aos dados, o
gerenciador deverd  oferecer = mecanismos
de seguranga que




Fone: 47 3562-0662

Rua Coronel Feddersen,

Municipio ) . 1640
de Taié Poder Legislativo Centro - Tai6 - SC
CEP: 89190-000

www.taio.sc.leg.br

impecam usudrios nao autorizados de efetuar
consultas ou alteragdes em alguns dados de
forma seletiva;

34.5.5_As autorizagdes ou desautorizagao, por
usudrio, grupo ou tarefa, deverdo ser

dindmicas e ter efeito apos novo login;
34.5.6 Permitir o rastreamento das atividades

dos usuarios no sistema por usudrio, por
periodo e por setores;

34.5.70 administrador do sistema deve ser
capaz de cadastrar um momento de expiragao
do acesso do usuario no sistema;

34.5.8 O administrador do sistema deve ser
capaz de visualizar alinha do tempo de cada

operacao de que cada usudrio efetuou no

sistema com 0s seguintes atributos: o endereco

l6gico IP, a data e hora, 0 usudrio, o nivel de

acesso do usuario no momento, data de cada

autenticacdo, data de cada logout do sistema e

o_user- agent referente ao navegador que

realizou 0 acesso;

34.59 Quando o wusudrio ultrapassar um
determinado numero de tentativas de
autenticacao fracassadas, ser configurado pelo
administrador, o sistema devera bloquear seu
1P;

34.5.10 Quando houver bloqueio de IP o
sistema devera informar o usuario sobre o
bloqueio com instrugdes para resolugao;
34.5.11Permitir ao administrador do sistema

realizar o desbloqueio do IP do usudrio;
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Gerenciador Arquivo Digital
35.1 Arquivar todos os documento (anexos e
despachos, pareceres) assinados digitalmente
durante a tramitacdo do processo;
35.2 _Possuir identificacdo do arquivo com

informacoes de protocolo, titulo e numeracao

sequencial do documento principal;

35.3 Possibilitar o download de todos os

documentos e anexos de um processo em um
*3%

unico arquivo;
354  Possibilitar a compilacao de todos os

documentos em pdf constantes no arquivo

digital em um tinico documento;***

35.5Possuir versao de documentos para
impressao;

35.6 Permitir visualizar quais documentos do

arquivo possuem assinatura digital;

35.7 Permitir visualizar o status da assinatura

digital dos documentos do arquivo;

35.8 Permitir visualizacdo e acesso aos

anexos do documento principal;

35.9 Possuir nivel de seguranca para

documentos restritos;
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35.10 Possuir ~ marcagdo numérica para
identificacao e referenciamentos  dos
documentos do arquivo;

35.11 Possuir informacgdes sobre vinculos
entre os arquivos digitais;

35.12 Possibilitar acesso a todos os demais
arquivos digitais vinculados;

41 | Gerenciador de Comandos de voz
36.1_Permitir ao usudrio digitacdo por comando

de voz;

36.2 Permitir ao usudrio ouvir o texto digitado

no campo de conteudo;
36.3 Permitir digitacdo por voz integrada ao

editor de texto do sistema, com pré-

visualizacdo em tempo real das palavras

faladas;

42 | Gerenciador Macro / Banco de Modelos de Textos
37.1_Possuir banco de textos personalizado

com ativacdo por macros/gatilhos para

insercao de trechos pré-cadastrados no corpo
dos textos dos documentos;

37.2 Permitir a criacdo de modelos publicos ou

privados por usudrios e setores;

43 | Gerenciador de Salvamento Automatico
38.1 Possuir recursos de salvamento

automadtico com intervalo de tempo ndo

superior a 30 segundos com possibilidade de

resgate de contetido em caso de falhas técnicas

ao cadastrar documentos;
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Gerenciador de Anexos
39.1 Pos ibilitar que arquivos em PDF

possam ser anexados como peca principal do

cadastro de documentos;

39.2 Possibilitar marcar arquivos em anexo

como destaque na pré visualizacio de

documentos;

39.3 Possibilitar o gerenciamento da ordem de
exibi¢ao dos arquivos em anexo;

39.4 Permitir a inser¢cao de texto com
identificacao do arquivo no cadastro de anexos;

39.5 Permitir a producdo de documentos a
partir de editores de texto disponiveis no

gerenciamento  de anexos, incluindo a

assinatura digital destes;

39.6 Possuir editor de textos integrado, no
minimo, ao Google Docs ou MIcrosoft Office;
39.7 Permitir anexos de Audios e Videos;
39.8 Permitir informar se _0s _anexos

serao disponibilizados no portal;

39.9 _Possibilitar que documentos em PDF
possam ser assinados digitalmente;

39.10 Devera  permitir o uso do
computador em sincronismo com o celular
para que o dispositivo seja
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utilizado como scanner/maquina fotografica,
gravador de audio e video além do envio de
multiplos anexos em formatos diversos, por
exemplo, docx, odt, xlsx, ods, png, pdf;
39.11 O sistema devera permitir a criagdo de
grupos de anexos com classificagao por tipo
documental;

45

Gerenciador de Galeria de Fotos
40.1 Possibilitar upload de diversas fotos
simultaneamente com  possibilidade de
controle de ordem de exibigao e legendas;

46

Dashboard/Caixa de Entrada
41.1 Possuir na pdagina inicial do sistema
recursos de dashboard (caixa de entrada) para
o recebimento de documentos;
41.2 Exibir os documentos com identificacao
dos quais ja foram recebidos/visualizados;
41.3 Registrar no tramite dos documentos a
data e hora do recebimento/visualizacao do
documento por seu destinatario;
41.4 Pos uir botoes para realizar as agOes para
a evolucgao dos tramites de acordo com cada
tipo de documento;
41.5 Possuir organizagao e separacao dos tipos
de processos em areas separadas;
41.6 Quando um documento ou processo
estiver tramitando em uma etapa especifica
esta devera ser exibida ao seu destinatario;

47

Gestao de
Formulérios Item 18
da poc.
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48 | Suporte e Gestao e Chamados

-Abertura de chamados
48.3.1 Devera ser integrado ao sistema com
registro do numero de protocolo e
acompanhamento dos chamados pelos
usudrios com acesso através de seus

dashboards;
48.32 Todos os chamados registrados no
sistema deverao possibilitar 0

acompanhamento dos solicitantes contendo
seus status e laudos de resolucao

48.3.3 Todos os chamados que resultarem em
alteracoes no sistema deverao constar no
changelog com as informacdes sobre as
mudangas e seu respectivo numero de
protocolo; (demonstrar o changelog dos
ultimos 12 meses);

48.3.4 Como parte da Prova de Conceito deste
Edital a Contratada devera demonstrar ao

menos dois casos
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reais de resolugoes de problemas com as

caracteristicas supracitadas;

A Comissao Técnica podera questionar todos os topicos da forma desejada até
que possua informacdes suficientes para julgar o item APTO/INAPTO.
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